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Aan de Raad van Toezicht en bestuur van

Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in
Nederland

De Linie 570

7323 DZ Apeldoorn

Apeldoorn, 23 juni 2020

Geachte bestuur en leden van de Raad van Toezicht,

Hierbij brengen wij verslag uit over boekjaar 2019 met betrekking tot uw stichting.

1 OPDRACHT

Ingevolge uw opdracht hebben wij de jaarrekening 2019 van de stichting, waarin begrepen de balans met

tellingen van € 698.083 en de staat van baten en lasten sluitende met een resultaat van € -227.773,
gecontroleerd.

1.1 Toelichting

Voor de controleverklaring verwijzen wij u naar het hoofdstuk "Overige gegevens" op pagina 34 van dit
rapport.
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2 ALGEMEEN

2.1  Activiteiten

De activiteiten van Stichting Aanpak Financiecel-Economische Criminaliteit in Nederland bestaan
voornamelijk uit het in omvang terugdringen van oplichting- en fraudezaken op het gebied van financieel-
economische criminaliteit door middel van publiek-private samenwerking, waarvan (semi) overheid,
bedrijfsleven en gesubsidieerde sector slachtoffer zijn dan wel worden respectievelijk dreigen te worden.

2.2 Directie / Bestuur

De directie wordt gevoerd door mevrouw M.F. Kolthof

2.3 Raad van Toezicht

Per 31 december 2019 waren lid van de Raad van Toezicht:
e mr. dr. D.W. Steenhuis (voorzitter)

e F.C.P. Bakker

e mr. H.G.E. Klatter

e mr. D.B. Savenije
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3 RESULTAAT
3.1  Vergelijkend overzicht

Het resultaat over 2019 bedraagt negatief € 227.773 tegenover € 88.802 over 2018. De resultaten over beide
jaren kunnen als volgt worden samengevat:

Verschil
realisatie-
Realisatie Begroting Realisatie begroting
2019 2019 2018 Verschil 2019 2019
€ € € € €
Baten
Baten 141.376 127.500 159.807 -18.431 13.876
Subsidiebaten 858.740 1.000.000 1.000.000 -141.260 -141.260
1.000.116 1.127.500 1.159.807 -159.691 -127.384
Kosten
Lonen en salarissen 574.193 536.260 483.080 91.113 37.933
Sociale lasten 05.358 92.880 82.479 12.879 2478
Pensioenlasten 43.325 44358 29.632 13.693 -1.033
Afschrijvingen materiéle vaste activa 14.038 13.000 13.586 452 1.038
Overige personeelslasten 184.166 136.282 125.159 59.007 47.884
Huisvestingslasten 89.802 90.815 88.382 1.420 -1.013
Kantoorlasten 05.206 106.080 102.181 -6.975 -10.874
Algemene lasten 59.337 131.950 139.504 -80.167 -72.613
Lasten projecten 72.010 - 6.628 65.382 72.010
Som der lasten 1.227.435 1.151.625 1.070.631 156.804 75.810
Resultaat -227.319 -24.125 89.176 -316.495 -203.194
Financiéle baten en lasten -454 -960 -374 -80 506

Saldo -227.773 -25.085 88.802 -316.575 -202.688
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4 FINANCIELE POSITIE

Ter analyse van de financiéle positie dient de volgende opstelling, welke is gebaseerd op de gegevens uit de
balans:

31-12-2019 31-12-2018
€ % € %
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa 23.707 34 28.612 4,2
Vlottende activa
Vorderingen 300.100 43,0 80.292 11,8
Liquide middelen 374.276 53,6 571.424 84,0
674.376 96,6 651.716 95,8
698.083  100,0 680.328  100,0
PASSIVA
Kapitaal 357.734 51,3 585.507 86,1
Kortlopende schulden 340.349 48,7 94.821 13,9
698.083  100,0 680.328  100,0




Uit de balans is de volgende financieringsstructuur af te leiden:

Beschikbaar op lange termijn:
Kapitaal
Waarvan vastgelegd op lange termijn:

Materiéle vaste activa

Werkkapitaal

Dit bedrag is als volgt aangewend:
Vorderingen

Liquide middelen

Af: kortlopende schulden

Werkkapitaal
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31-12-2019 31-12-2018
€ € € €
357.734 585.507
23.707 28.612
334.027 556.895
300.100 80.292
374.276 571.424
674.376 651.716
340.349 94.821
334.027 556.895

Tot het verstrekken van nadere toelichtingen zijn wij gaarne bereid.

Hoogachtend,
Boon Registeraccountants B.V.

w.g. drs. L.J. Meijer RA



Verantwoording van het bestuur over 2019

Hieronder volgt conform de Richtlijn 640 “"Organisaties-zonder-winststreven” de
verantwoording van het bestuur van de stichting en enkele relevante delen van de
statuten, waarvan de laatste wijziging op 25 april 2014 voor notaris mr. L.D. Pels
Rijcken, notaris te Apeldoorn, is verleden.

Naam en zetel
De stichting draagt de naam: Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in

Nederland (SafeCin). De stichting is opgericht op 7 oktober 2003. Zij heeft haar zetel in
de gemeente Apeldoorn.

Samenstelling bestuur, wijze van benoemen

Het bestuur van de stichting werd in het eerste deel van 2019 gevormd door de heer K.J.
de Groot. Het bestuur laat zich adviseren en controleren door de leden van de Raad van
Toezicht, De heer De Groot is op 15 december 2018 als directeur-bestuurder in het
Handelsregister ingeschreven. Mevrouw F. van Eck is per 1 februari 2019 als bestuurder
uit het Handelsregister geschreven. Op 1 juni 2019 is Mevrouw M.F, Kolthof aangetreden
als directeur-bestuurder, Zij heeft samen met de heer De Groot deze functie bekleed tot
1 juli 2019. Op die laatste datum is de heer De Groot uit dienst getreden van de
Fraudehelpdesk en sinds dat mement is mevrouw Kolthof de enige directeur-bestuurder
van SafeCin.

Taken en bevoegdheden

Aan het bestuur komen alle bevoegdheden toe, die niet door de wet of de statuten aan
andere organen zijn opgedragen. Het bestuur van de stichting woont de vergaderingen
van de Raad van Toezicht bij. De Raad van Toezicht kan besluiten te vergaderen buiten
aanwezigheid van het bestuur. Het bestuur en de leden van de Raad van Toezicht hebben
in het verslagjaar regelmatig overleg gevoerd over het dagelijkse beleid.

Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht heeft tot taak toezicht te houden op het beleid van het bestuur en
op de algemene gang van zaken bij de stichting, alsmede het uitoefenen van die taken
en bevoegdheden die in de statuten aan de Raad van Toezicht zijn opgedragen of
toegekend. De Raad van Toezicht staat het bestuur met raad ter zijde. Bij de vervulling
van hun taak richten de leden van de Raad van Toezicht zich naar het belang van de
stichting. De Raad van Toezicht kan aan zijn leden een vergoeding toekennen.

Per ultimo 2019 waren lid van de Raad van Toezicht:
* mr. dr. D.W. Steenhuis (voorzitter)
= F.C.P. Bakker
+ mr. H.G.E. Klatter
*  mr. D.B. Savenije



Wijzigingen in de statutaire doelstelling
Op 25 april 2014 zijn de statuten voor de laatste keer gewijzigd.

De stichting heeft ten doel:

a.

het in omvang terugdringen en zo mogelijk doen verdwijnen van financieel-
economische criminaliteit door middel van publiek-private samenwerking;

het voortdurend aandacht vragen voor maatschappelijk verantwoord ondernemen
en besturen;

het preventief en repressief op het in artikel 1.a. genoemde terrein actief te zijn,
zowel in privaatrechtelijke, bestuursrechtelijke als in strafrechtelijke zin.

De stichting tracht haar doel onder meer te verwezenlijken door:

a.

diensten te verlenen op civielrechtelijk gebied, het zijn van een informatie-,
codrdinatie- en mediacentrum op dit gebied en het bevorderen, dat schade wordt
voorkomen of vergoed;

het signaleren van malafide, misleidende en/of bedrieglijke activiteiten, het
nemen van actie en het voeren van rechtsgedingen tegen bedrijven of personen
die gencemde activiteiten (doen) uitvoeren; onder andere door het namens
gedupeerden (laten) voeren van juridisch verweer, tegenvorderingen van mogelijk
malafide organisaties tot betaling van fictieve nota’s en het namens gedupeerden
terugvorderen van ten onrechte betaalde bedragen aan dergelijke crganisaties;

het geven van voorlichting en het verzorgen van publiciteit;
het voeren van een actief preventiebeleid en een ontmoedigingsbeleid;

het opslaan van gegevens en documentatie en het verschaffen van inlichtingen
daaruit aan organisaties en donateurs die de stichting financieel ondersteunen,
klanten en andere belanghebbende instanties:

het verrichten van onderzoek, veldwerk en analyses en het op basis daarvan
beinviceden en initiéren van wet- en regelgeving;

al hetgeen in de meest ruime zin van het woord tot het doel bevorderlijk kan zijn
of daarmee verband houdt.

Samenvatting van de activiteiten in 2019

Kernactiviteiten

De kernactiviteiten van de Fraudehelpdesk richten zich nog altijd op de registratie van
horizontale fraudemeldingen, het geven van adviezen aan melders en het doorverwijzen
van melders naar de instantie die hem of haar specifiek kan verder helpen.

Daarnaast richt de Fraudehelpdesk zich in zijn preventiebeleid op het ontwikkelen en
uitvoeren van voorlichtings- en bewustwordingscampagnes, het leveren van periodieke
rapportages ten behoeve van de subsidiénten en andere stakeholders, het afgeven van
actieve waarschuwingen en het geven van voorlichting op de website en via de media.
Gedurende het hele jaar hebben diverse medewerkers ook voorlichting gegeven en
workshops verzorgd aan stakeholders over het werk van de Fraudeheipdesk en de
actuele fraudevormen. Dit was gericht op de samenwerking met partners van de stichting
en de uitwisseling van kennis en expertise,.



Vergunningsaanvraag Autoriteit Persoonsgegevens

In het eerste deel van 2019 is veel werk gaan zitten in het aanvragen van een
vergunning -voor de registratie en verwerking van strafrechtelijke gegevens- bij de
Autoriteit Persoonsgegevens {AP). Deze aanvraaq is in december 2018 ingediend en in
februari 2019 is nog extra informatie aangeleverd. Op 13 juni 2019 heeft de AP per brief
laten weten dat de aanvraag voor een vergunning is afgewezen. Omdat ook werd
aangegeven dat de Fraudehelpdesk niet mocht starten met het registreren / verwerken
van strafrechtelijke gegevens heeft dit enorm veel impact gehad op de bedrijfsvoering
van de Fraudehelpdesk.

Dat wil zeggen dat de Fraudehelpdesk zijn dienstverlening vanaf de zomer van 2019
grondig heeft aangepast. Van het registreren van veel gegevens en het leveren van zeer
uitgebreide dienstverlening is de Fraudehelpdesk teruggegaan naar het verlenen van
basisdienstverlening: dat betekent slechts het registreren van de modus operandi, het
geven van algemene adviezen aan de melder en het doorverwijzen naar de juiste
instantie. Voorts worden gegevens die de melder meestuurt als bewijsmateriaal
verwijderd uit de database van de Fraudehelpdesk. Gelukkig kan de Fraudehelpdesk
daarmee nog altijd zijn wettelijke taken uitoefenen maar wel op een basale wijze.

De activiteiten rond het checken van e-mails op echtheid, de valse e-mail check, en de
publicatie hiervan heeft de Fraudehelpdesk in de zomer van 2019 helemaal stopgezet.

Nadat de Fraudehelpdesk de afwijzing ontving, is overwogen om hiertegen bij de AP in
bezwaar te gaan. Uiteindelijk is besloten dit niet te doen. Wel is een brief gestuurd aan
de AP met daarin een uiteenzetting van de impact van de afwijzing op de bedrijfsvoering,
de aangepaste werkwijze van de Fraudehelpdesk en de te nemen vervolgstappen.

Na de zomerperiode is de Fraudehelpdesk in zee gegaan met een juridisch bureau dat
gespecialiseerd is in de AVG. Dit bureau is gevraagd aan de slag te gaan met het
vergunningsproces en te zorgen dat de Fraudehelpdesk op zo kort mogelijke termijn
weer optimale dienstverlening kan leveren. Kort na de afwijzing was al besloten om het
proces behapbaarder te maken, door niet meer voor de dienstverlening in zijn geheel een
vergunning aan te vragen maar de dienstverlening op te knippen in stukjes.
Uitgangspunt daarbij is, dat voor iedere dienst een DPIA gemaakt wordt en indien nodig
een vergunning aangevraagd wordt voor de betreffende dienst. Met een DPIA breng je
privacy risico’s en waarborgen in kaart.

Het bureau is in het najaar begonnen met het op orde brengen van het privacybeleid van
de Fraudehelpdesk. Daarna zijn de juristen aan de slag gegaan met het opstellen van een
DPIA voor de dienst vaise e-mailcheck {waarvoor we destijds het systeem Apate
gebruikten). In december is via de Functionaris Gegevensdiensten (FG) van de
Fraudehelpdesk een aantal openstaande vragen over de interpretatie van de AVG, voor
deze dienst, voorgelegd aan de Autoriteit Persoonsgegevens. Uit de eerdere bevindingen
van de juristen -en op basis van de beantwoording die we eind december ontvingen van
de AP- concludeerden zowel de juristen als de leiding van de Fraudehelpdesk dat het
aanvragen van een vergunning voor deze dienst niet noodzakelijk is. We verwachten de
dienst begin 2020 dan ook te kunnen hervatten. Vervolgens zal het juridische bureau
aan de slag gaan met de DPIA’s voor de andere diensten van de Fraudehelpdesk gevolgd
door het aanvraagproces van een vergunning voor die diensten waarvoor dat nodig wordt
geacht.



Publieke activiteiten

Door de meldingen die de Fraudehelpdesk ontvangt, komen de medewerkers regelmatig
in contact met (zwaar) gedupeerde slachtoffers. Deze slachtoffers verwijzen wij, voor
zover dat mogelijk is, door naar gespecialiseerde instanties die hen verder kunnen
helpen/begeleiden.

De Fraudehelpdesk heeft zijn activiteiten gericht op preventie van en voorlichting over
allerlei vormen van financieel-economische criminaliteit waar zowe! burger als
bedrijfsleven (heoogd) slachtoffer van zijn.

De focus van de stichting ligt op drie zaken. Allereerst is het van groot belang om
melders, of dat nou burgers zijn of ondernemers, te voorzien van een goed en gedegen
advies. Daarnaast is de taak om melders door te verwijzen naar andere
(overheids)diensten zoals opsporings- en vervolgingsinstanties, controlediensten,
toezichthouders en hulpverlenende instanties die een melder verder kunnen helpen. Tot
slot ligt de focus op het zo goed mogelijk in kaart brengen en analyseren van alle
meldingen zodat enerzijds andere burgers/ondernemers gewaarschuwd kunnen worden
voor nieuwe, actuele fraudevormen en deze doorgeleid kunnen worden aan de
subsidieverstrekkers ten behoeve van nieuw te ontwikkelen beleid.

Financién Fraudehelpdesk

De totale rijksbijdrage over het boekjaar 2019 besioeg € 1.000.000,-, waarvan €
750.000,- afkomstig van het ministerie van Justitie en Veiligheid en € 250.000,- van het
ministerie van Economische Zaken en Klimaat.

Telefonie en registratie van gemelde zaken
In 2019 ontving de Fraudehelpdesk in zijn totaliiteit 69.204 meldingen.

2019 2018
Valse-email@fraudehelpdesk 49.2846 755.623
Telefonisch 9.118 8.663
Digitaal 33.900 11.880
Valse mail/sms/WhatsApp 26.186 0
Totaal Database 69.204 20.543




Grafisch ziet dat er als volgt uit:

Meldingen in database

Valse-email@fraudehelpdesk

Enkele opmerkingen hierbij.

Sinds maart 2019 beschikt de Fraudehelpdesk over een nieuwe website die veel
gebruiksvriendelijker is dan voorheen. Zo is deze gemakkelijker in het gebruik als deze
geraadpleegd wordt via een tablet of mobiele telefoon. Ook het doen van de digitale
meldingen gaat op deze manier veel eenvoudiger. Dit resulteerde direct in een forse
toename van het aantal digitale meldingen.

Met het ontvangen van valse e-mails is de Fraudehelpdesk medio 2019 gestopt (na de
afwijzing van de vergunning van de AP). Dat verklaart de terugval van dit soort
meldingen en het gegeven dat de stijgende lijn hiervan tot stilstand kwam.

Sinds de zomer van 2019 bestaat de mogelijkheid om via een verkort vragenformulier

melding te maken van een digitaal bericht (mail, sms of whatsapp). Dit heeft deels de
functie van Apate overgenomen.
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Slachtoffers en schadebedragen

Ten opzichte van het jaar 2018 is het aantal meldingen in 2019 enorm gestegen naar in
totaal 43.018 digitale en telefonische meldingen (in 2018 in totaal 20.543 meldingen).
Dit is dus deels te verklaren door de lancering van de nieuwe en gebruiksvriendelijkere
website, En deels door het stopzetten van de dienst valse e-mailcheck en mensen deze
meldingen wel bleven doen via de website van de Fraudehelpdesk.

Het aantal financieel getroffenen op daadwerkelijke fraude in het verslagjaar is met ruim
60% gestegen afgezet tegen het aantal slachtoffers in 2018, te weten 4.615 ten
opzichte van 2.833 in 2018,

In totaal werd aan geleden schade opgetekend een bedrag van € 26.177.622 (2018: €
20.825.563) Een stijging van 26 %.

Klanttevredenheid 2020

Iedere twee jaar onderzoeken we de klanttevredenheid van onder de melders van de
Fraudehelpdesk. In 2020 wordt dit onderzoek opnieuw gedaan. We gaan dan niet alleen
een onderzoek doen onder burgers die zich bij ons melden maar ook onder ondernemers.

Samenwerking met partners

ledere twee maanden vindt er een regulier overleg plaats tussen de Fraudehelpdesk en
het ministerie van Justitie en Veiligheid. Door het aantreden van de nieuwe directeur
halverwege het jaar 2019 is gestart met een kennismakingsronde met diverse
stakeholders: Digital Trust Center (DTC, onderdeel van het ministerie van Economische
Zaken en Klimaat), MKB-Nederland, Slachtofferhulp Nederland, het Landelijk Meldpunt
Internetoplichting (LMIO}, De Nederlandse Vereniging van Banken (NVB), de
Betaalvereniging, diverse banken, een aantal tweede Kamerleden enzovoort. In 2020
wordt de samenwerking met partners verder opgepakt en waar nodig geintensiveerd.
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Hieronder kunt u zien naar welke instanties wij de melders hebben doorverwezen:

Partner 2019| 2018| 2017 Doorverwijzingen
AFM 122 171 130 5000

BFT 7 12 7

CMI 592 680| 351 o

ConsuWijzer 3148 | 3282 2487 1000

DUO 1 B

ECC 349| 379| 350 e

Fiscus 65 35 61 2000

1GZ 2 4 7 ”
Juridisch 1000 "
raadgever 1944| 2410 1879 g I . (T
Kansspelautoriteit 5 8 5 & o ¢ L0
MIO 1214 1281 1428 ¥ g v 9
Politie 5076 5552 | 3072

SHN 287 319 136

ACM

ondernemers 228 244 B2015 ®2018 =2017
Totaal 13040 | 14377 | 9913

Communicatie

De Fraudehelpdesk heeft ook het afgelopen vier communicatiedoelen nagestreefd:

1. Het vergroten van de naamsbekendheid: aandacht voor de Fraudehelpdesk door
het posten van berichten op de website en social media, door zo adequaat
mogelijk te reageren op vragen en verzoeken van media en media waar mogelijk
proactief te benaderen. Dit doel is tevens een middel om de andere doelen te
bereiken.

2. De verbetering/versterking van ons imago: inzetten op het profileren van de
Fraudehelpdesk als fraude-autoriteit, door te focussen op de meerwaarde en
expertise van de Fraudehelpdesk. Dit moet blijken uit alle communicatie: de
interviews, artikelen op onze website maar ook andere vormen van communicatie
zoals het te woord staan van melders.

3. Verhogen van het aantal fraudemeldingen (de registratie): op de website is een
belangrijk doel het aanzetten tot het doen van een melding (conversie). In andere
communicatiekanalen wordt dit eveneens benadrukt.

4. Waarschuwen/preventie: berichten om te voorkomen dat mensen slachtoffer
worden van fraude, zowel via de eigen kanalen als via andere media. Daarbij
focussen we op het bieden van handelingsperspectieven.

12



In 2019 leverde dit de volgende resultaten op:

AANDACHT
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September Oktober MNovember December

Hierboven ziet u een overzicht van publicaties waarin de Fraudehelpdesk geciteerd wordt
en/of gebruik gemaakt wordt van onze informatie. In het laatste geval hebben wij cijfers
/ informatie geleverd aan het betreffende medium. Daarbij viel een aantal zaken op:

Het kortgeding dat John de Mol aanspande tegen Facebook, in verband met de nep-
advertenties waarbij bekende Nederlanders zogenaamd reclame maakten voor bitcoin-
beleggingen, zorgde gedurende een groot deel van het jaar voor extra veel publiciteit
over deze fraudevorm. Hierin werd vrijwel altijd gebruikgemaakt van de cijfers van de
Fraudehelpdesk of een quote gebruikt van een Fraudehelpdesk-woordvoerder.

In de maanden juli en augustus was er veel aandacht voor de afwijzing van onze
vergunningaanvraag door de Autoriteit Persoonsgegevens. Opvallend was dat de publieke
opinie sterk in ons voordeel was.

Verder leverden vooral de toename van WhatsApp-fraude, en in iets mindere mate van
valse sms-berichten en datingfraude, relatief veel media-aandacht.

In totaal werd de Fraudehelpdesk genoemd in bijna 250 items en zie je terug dat media
graag een beroep doen op de gegevens van de Fraudehelpdesk. Zo streeft de
Fraudehelpdesk ernaar om steeds meer als gezaghebbend neergezet te worden in de
buitenwereld.

Media-aanvragen

Hieronder treft u een overzicht aan van de hoeveelheid aanvragen per medium. Gelukkig
weten steeds meer media ons te vinden en vinden zij de opinie / cijfers van de
Fraudehelpdesk in hun items van belang.
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De website

Zoals reeds gemeld is in 2019 de vernieuwde website van de Fraudehelpdesk live
gegaan. Met de content van de site richt de Fraudehelpdesk zich meer dan voorheen op
wat de bezoekers nodig hebben. We volgen daarbij nauwlettend welke pagina‘s in welke

periode veel worden bezocht en brengen deze ook in alerts onder de aandacht als de
actualiteit daar om vraagt.

De investeringen hebben tot succes geleid. De nieuwe opzet resulteert in een meer
laagdrempelige en niet tijdgebonden mogelijkheid om een melding te doen. Dat zien we
terug in de groei van het aantal meldingen. Bovendien zorgt de verbeterde kwaliteit en
structuur van de aangeboden informatie voor een efficiéntere afhandeling van de
meldingen en nauwkeuriger rapportages.

Daarmee zie je ook dat waar we eerder alleen een callcenter waren voor het melden van
fraude we nu tegemoet komen aan de wens om ook via andere kanalen een dergelijke
melding te doen. Daarbij kunnen burgers en ondernemers dit ook nog eens doen op een
door henzelf te kiezen moment. Zij zijn daarbij niet langer afhankelijk van de
openingstijden van het callcenter.

Sinds het moment dat de valse e-mails sinds medio 2019 niet meer op de website
gepubliceerd werd, is het aantal websitebezoekers gedaald. Wel is het zo, dat de tijd die
de bezoekers op de website doorbrachten, is gestegen. Hieruit kun je concluderen dat de
informatie die aangeboden wordt, tegemoet komt aan de wensen van de bezoekers,

Er zijn in 2019 verschillende campagnes gelanceerd via onze website:

« De grootste en langste was een campagne tegen nephelpdesks, in samenwerking
met het ECP, Belangrijkste middel was een video, die verspreid werd via social
media. Deze campagne liep van april tot half juni.

« Deze campagne werd gevolgd door een campagne gericht op de enorme toename
van nep-sms'jes. Deze viel samen met de overheidscampagne ‘eerst checken, dan
klikken’,

» Het najaar werd een campagnepagina ingericht over CEO-fraude, die fungeerde
als landingspagina voor een radio-campagne op BNR Nieuwsradio.

* Het jaar werd afgesloten met een social media campagne over datingfraude.

14



Social media

De bijdragen van de Fraudehelpdesk via sociale media-kanalen lieten in 2019 ook een
groei zien. Op Facebook had de Fraudeheipdesk in 2019 8.813 volgers, tegen 7.744 vorig
jaar. Op Twitter zitten gaat het om ruim 14.000 volgers {een groei van 300 sinds vorig
jaar).Instagram en LinkedIn bleven nog wat achter. Omdat mensen steeds meer
informatie via de social media tot zich nemen gaat de Fraudehelpdesk in 2020 de
expertise hiervan verder uitbreiden en de aanwezigheid in deze media intensiveren.

Geen media, wel communicatie

Goed om te benoemen, is dat de Fraudehelpdesk naast mediaverzoeken ook vragen en
verzoeken ontvangt voor informatie van onderzoekers, studenten, docenten en andere
geinteresseerden.

Overige ontwikkelingen

Technische infrastructuur en chatfunctie

In 2019 is geinvesteerd in het optimaliseren van de hard- en software voor de frontoffice
van de Fraudehelpdesk. Zo is geinvesteerd in een nieuwe telefooncentrale. Daarnaast is
de website geoptimaliseerd en een chatfunctie gelanceerd. Deze laatste functie is na een
evaluatie (tijdelijk) stopgezet. Een chatmogelijkheid binnen de website bleek namelijk tot
nu tce een onevenredige belasting van frontoffice-medewerkers met zich mee te
brengen. In 2020 onderzoeken we of een efficiéntere inzet van een chatvoorziening
mogelijk is.

Project

In 2019 heeft de Fraudehelpdesk geparticipeerd in een project samen met VNO-NCW,
MKB-Nederland, banken en andere private partijen. Dit project is gericht op de aanpak
van ondermijning. Deze activiteiten richten zich op een preventiesysteem tegen
financieel-economische criminaliteit en het inrichten en opwerpen van barriéres tegen
fraudeurs. Deze rol wordt ingevuld door de voormalige bestuurder van de
Fraudehelpdesk, mevrouw Van Eck.

Samenvatting van de begroting voor het jaar 2020

Voor 2020 zijn twee begrotingen opgesteld: een publieke en een private. De begroting is
begin februari ingediend bij het ministerie van Justitie en Veiligheid en bij het ministerie
van Economische Zaken en Klimaat.

De laatste jaren laten een dalende lijn zien op inkomsten uit het deelnemerschap aan de
Fraudehelpdesk inzake acquisitiefraude. Aan private inkomsten is voor 2020 in totaal €
120.000,- aan deelnemers en € 7,500,- aan branchelidmaatschappen begroot.

Coronacrisis

Het innen van de deelnemersbijdragen over 2020 heeft de Fraudehelpdesk begin maart
2020 ter hand genomen. Tijdens die periode werd Nederland geconfronteerd met de
Coronacrisis, een crisis die helaas ook veel van onze deelnemende ondernemers flink
raakt. Als tegemoetkoming heeft de Fraudehelpdesk de termijn van betaling verlengd
naar 60 dagen. Dit lijkt een positief effect te hebben op de bereidheid van ocndernemers
om hun bijdrage te betalen.

15



Het is op het moment van schrijven lastig te beoordelen in hoeverre de coranacrisis
verdere impact gaat hebben op het innen van deelnemersbijdragen, het aan- en
afmelden van deelnemers, et cetera. Het is te verwachten dat de ontwikkelingen
negatieve gevolgen zullen hebben op de financién van de Fraudehelpdesk doordat
meerdere deelnemers hun lidmaatschap zullen opzeggen dan wel niet kunnen betalen.

Het vermogen van de Stichting

Omdat elk jaar onzeker is of de beide ministeries de Fraudehelpdesk blijven subsidiéren
en in welke periode zij overgaan tot betaling, is gebleken dat het van groot belang is dat
Stichting SafeCin over een dusdanig eigen vermogen respectievelijk werkkapitaal
beschikt, zodat de stichting in ieder geval geruime tijd zonder bijdragen kan blijven
bestaan.

De ontwikkeling van nieuwe activiteiten waar in eerste instantie eigen investeringen aan
vooraf gaan die tot een verdienmodel dienen te leiden, worden in de komende jaren
verder ter hand gencmen. De onderbesteding van gelden uit voorgaande jaren worden
zoveel mogelijk als voorziening voor specifieke ontwikkelingsdoeleinden in 2020
opgenomen. Met de beide ministeries zijn hierover afspraken gemaakt.

De verwerking van het batig saldo van het boekjaar

De betaling van de subsidie van 2019 aan Stichting SafeCin door het ministerie van J&V
en EZK is het afgelopen jaar helaas verre van geruisloos verlopen. Jammer genoeg was er
ook dit jaar weer debat tussen beide ministeries over wie welk aandeel van de subsidie
betaalt aan de Fraudehelpdesk.

Daardoor ontvingen wij de subsidie over het jaar 2019 van J&V pas in augustus 2019 en
die van EZK pas in maart 2020. Duidelijk mag zijn, dat het voor de voortgang van de
Fraudehelpdesk zeer van belang is, dat de Stichting over voldoende reserves beschikt om
de dagelijkse bedrijfsvoering werkend te houden en de processen voort te kunnen blijven
zetten en de continuiteit niet in gevaar komt,

Als gevolg van het bovenstaande hebben wij in 2019 de toegekende subsidieverlening
niet volledig kunnen benutten. Hierdoor hebben wij een bedrag van circa € 163.000
overgehouden, met name doordat wij een aantal activiteiten, voorlichtingscampagnes on
hold hebben gezet omdat we daarvoor de liquiditeiten op dat moment niet hadden. Dit
bedrag zullen wij in 2020 alsnog inzetten om de maatschappij en ondernemers voor te
lichten over fraude en tbv het tegengaan van fraude. Daarnaast zullen we een deel van
het bedrag benutten voor het verder 'AVG-proof’ maken van de dienstverlening van de
Fraudehelpdesk door het vervolg van het AVG traject op te pakken in 2020 en als dat
nodig mocht zijn vergunningen aan te vragen voor onze activiteiten.

Tot slot

Uit het beroep dat wordt gedaan op de Fraudehelpdesk en de bekendheid bij burgers en
bedrijven blijkt dat de organisatie haar bestaansrecht inmiddels heeft bewezen. Des te
schrijnender is het, dat de continuiteit van de organisatie, zoals hierboven beschreven,
elk jaar weer onder druk staat, omdat de verstrekking van de subsidie door beide
ministeries ieder jaar onzeker is. Door de bestuurder wordt voortdurend getracht dit bij
de beide ministeries tussen de oren te krijgen zodat de continuiteit niet langer ter
discussie staat. Langs een andere lijn probeert de Fraudehelpdesk zijn private activiteiten
uit te bouwen zodat de organisatie financieel onafhankelijker wordt.
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Duidelijk mag zijn, dat de organisatie graag toe wil naar een situatie waarbij niet elk jaar
gestreden moet worden voor budgetten en de bedrijfsvoering steeds in gevaar wordt
gebracht. Dit zou niet nodig moeten zijn, omdat door de resultaten van de
Fraudehelpdesk aan de ene kant en het beroep dat wordt gedaan op de Fraudehelpdesk
door burgers, ondernemers en media aan de andere kant, de toegevoegde waarde van
de Fraudehelpdesk als een paal boven water staat.

Apeldoorn, 23 juni 2020
M.F. Kolthof, bestuurder
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1 BALANS PER 31 DECEMBER 2019
(na resultaatbestemming)

31 december 2019 31 december 2018
€ € € €
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa (1) 23.707 28.612
Vlottende activa
Vorderingen (2) 300.100 80.292
Liquide middelen (3) 374.276 571.424
674.376 651.716
698.083 680.328
PASSIVA
Stichtingsvermogen 4
Algemene reserve 284.700 340.282
Bestemmingsreserves 73.034 245.225
357.734 585.507
Kortlopende schulden (3) 340.349 94.821
698.083 680.328
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2 STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2019

Realisatie Begroting Realisatie
2019 2019 2018
€ € 3

Baten
Baten (6) 141.376 127.500 159.807
Subsidiebaten (7 858.740 1.000.000 1.000.000
Som der baten 1.000.116 1.127.500 1.159.807
Lasten
Lonen en salarissen (8) 574.193 536.260 483.080
Sociale lasten (&) 05.358 92.880 82.479
Pensioenlasten (10) 43.325 44.358 29.632
Afschrijvingen (11) 14.038 13.000 13.586
Overige personeelslasten (12) 184.166 136.282 125.159
Huisvestingslasten (13) 89.802 90.815 88.382
Kantoorlasten (14) 95.206 106.080 102.181
Algemene lasten (15) 59.337 131.950 139.504
Lasten projecten (16) 72.010 - 6.628

1.227.435 1.151.625 1.070.631
Saldo voor financiéle baten en lasten -227.319 -24.125 89.176
Financiéle baten en lasten (17 -454 -960 -374
Saldo -227.773 -25.085 88.802
Resultaatbestemming
Algemene reserve -55.582 -25.085 -
Bestemmingsreserves -172.191 - 88.802

-227.773 -25.085 88.802
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3 GRONDSLAGEN VOOR WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

ALGEMENE GRONDSLAGEN

Algemeen

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de richtlijn voor de jaarverslaggeving 640 "Organisaties
zonder winststreven".

Activiteiten

De activiteiten van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland, statutair gevestigd te
Apeldoorn, geregistreerd onder Kamer van Koophandelnummer 09138148, bestaan voornamelijk uit het in
omvang terugdringen van oplichting- en fraudezaken op het gebied van financieel-economische criminaliteit
door middel van publiek-private samenwerking, waarvan (semi-)overheid, bedrijfsleven en gesubsidieerde
sector slachtoffer zijn dan wel worden respectievelijk dreigen te worden.

ALGEMENE GRONDSLAGEN VOOR DE OPSTELLING VAN DE JAARREKENING

De jaarrekening is opgemaakt op basis van historische kostprijs. De waardering van activa en passiva
geschiedt, voor zover niet anders is vermeld, tegen nominale waarde.

Baten worden toegerekend aan de periode waarin ze zijn gerealiseerd. Lasten worden verantwoord in het jaar
waarin ze voorzienbaar zijn.

Schattingen

Om de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening te kunnen toepassen, is het nodig dat het
bestuur van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland zich over verschillende
zaken een oordeel vormt, en dat het bestuur schattingen maakt die essentieel kunnen zijn voor de in de
Jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het vereiste inzicht noodzakelijk is, is de
aard van deze oordelen en schattingen inclusief de bijbehorende veronderstellingen opgenomen bij de
toelichting op de betreffende jaarrekeningposten.

Financiéle instrumenten

Onder financiéle instrumenten worden zowel primaire financiéle instrumenten, zoals vorderingen en schulden,
als financiéle derivaten verstaan. Voor de grondslagen van primaire financiéle instrumenten wordt verwezen

naar de behandeling per balanspost. De stichting maakt geen gebruik van afgeleide financiéle instrumenten
(derivaten).
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GRONDSLAGEN VOOR DE WAARDERING VAN ACTIVA EN PASSIVA

Materiéle vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen aanschaffingswaarde verminderd met afschrijvingen
bepaald op basis van de geschatte levensduur rekening houdend met een eventuele restwaarde. De
afschrijvingen bedragen een vast percentage van de aanschaffingswaarde.

Vorderingen en overlopende activa

De vorderingen worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de reéle waarde en vervolgens gewaardeerd
tegen de geamortiseerde kostprijs. De reéle waarde en geamortiseerde kostprijs zijn gelijk aan de nominale
waarde. Noodzakelijk geachte voorzieningen voor het risico van oninbaarheid worden in mindering gebracht.
Deze voorzieningen worden bepaald op basis van individuele beoordeling van de vorderingen. Voor zover niet
anders is vermeld hebben de vorderingen een looptijd van korter dan | jaar.

Liquide middelen

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden en deposito's met een looptijd korter dan twaalf maanden.
Rekening-courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan kredietinstellingen onder
kortlopende schulden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Indien middelen niet ter vrije beschikking staan, dan wordt hiermee bij de waardering rekening gehouden.

Kortlopende schulden

Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen reéle waarde. Kortlopende schulden
worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs.

Daar waar geen sprake is van (dis)agio en transactiekosten is de geamortiseerde kostprijs gelijk aan de
nominale waarde.
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GRONDSLAGEN VOOR DE BEPALING VAN HET RESULTAAT

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de opbrengstwaarde van de geleverde prestaties en de
kosten en andere lasten over het jaar. De opbrengsten worden verantwoord in het jaar waarin zij zijn

gerealiseerd. Verliezen welke hun oorsprong vinden in het boekjaar zijn in aanmerking genomen zodra deze
voorzienbaar zijn.

Subsidies

De subsidies worden als bate verantwoord in de staat van baten en lasten in het jaar waarin de gesubsidieerde
kosten zijn gemaakt.

Lasten algemeen

De kosten worden bepaald op historische basis en toegerekend aan het verslagjaar waarop zij betrekking
hebben.

Personeelslasten

Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland heeft haar pensioenregeling verwerkt

volgens de verplichtingenbenadering. De over het verslagjaar verschuldigde premie wordt als last
verantwoord.

De premies worden verantwoord als personeelskosten zodra deze verschuldigd zijn. Vooruitbetaalde premies
worden opgenomen als overlopende activa indien dit tot een terugstorting leidt of tot een vermindering van
toekomstige betalingen. Nog niet betaalde premies worden als verplichting op de balans opgenomen.

De stichting heeft aan haar werknemers pensioen toegezegd. De pensioentoezegging is ondergebracht bij een
verzekeringsmaatschappij en kwalificeert als een toegezegde bijdrageregeling. De stichting verantwoordt
derhalve een last in de winst- en verliesrekening die overeenkomt met de verschuldigde premies.

Afschrijvingen

De afschrijvingen op de materiéle vaste activa zijn berekend door middel van vaste percentages van de
aanschaffingswaarde, op basis van de verwachte economische levensduur.

Financiéle baten en lasten

Als financi€le baten en lasten worden de naar tijdsgelang aan het verslagjaar toe te rekenen rentebaten en -
lasten opgenomen.
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4 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2019

ACTIVA

VASTE ACTIVA

1. Materiéle vaste activa

[nventaris  Automatisering Totaal
€ € €
Boekwaarde per 1 januari 2019
Aanschaffingswaarde 51.056 43.028 94.084
Cumulatieve afschrijvingen en waardeverminderingen -39.655 -25.817 -65.472
11.401 17.211 28.612
Mutaties
Investeringen 9.133 - 9.133
Afschrijvingen -5.432 -8.606 -14.038
3.701 -8.606 -4.905
Boekwaarde per 31 december 2019
Aanschaffingswaarde 60.189 43.028 103.217
Cumulatieve afschrijvingen en waardeverminderingen -45.087 -34.423 -79.510
Boekwaarde per 31 december 2019 15.102 8.605 23.707
Afschrijvingspercentages
%
Inventaris 20

Automatisering 20
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VLOTTENDE ACTIVA

31-12-2019 31-12-2018

€ €
2. Vorderingen
Te ontvangen bijdragen - 882
Overige vorderingen en overlopende activa 300.100 79.410
300.100 80.292
Te ontvangen bijdragen
Te ontvangen deelnemersbijdragen 11.796 7.156
Voorziening dubieuze deelnemersbijdragen ' -11.796 -6.274
- 882
Voor eventuele oninbaarheid wordt een voorziening getroffen.
Overige vorderingen
Ministerie van Economische Zaken en Klimaat 285.000 50.000
Overlopende activa
Huur - 21.204
Diversen 15.100 8.206
15.100 29.410
3. Liquide middelen
Rabobank 374.276 571.424

De liquide middelen staan ter vrije beschikking.
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PASSIVA

4. EIGEN VERMOGEN

2019 2018
€ €
Algemene reserve
Stand per | januari 340.282 340.282
Resultaatbestemming -55.582 -
Stand per 31 december 284.700 340.282

31-12-2019 31-12-2018

€ €
Bestemmingsreserves
Bestemmingsreserve Fraudelnfodesk - 103.129
Bestemmingsreserve Protocol Autoriteit Persoonsgegevens - 18.372
Bestemmingsreserve Voorlichting 19.136 23.000
Bestemmingsreserve Technischische voorzieningen 38.972 65.419
Bestemmingsreserve Opleidingen 14.926 35.305

73.034 245.225
2019 2018

€ €
Bestemmingsreserve Fraudelnfodesk
Stand per | januari 103.129 108.361
Resultaatbestemming -103.129 -5.232
Stand per 31 december - 103.129

Deze reserve is gevormd ten behoeve van de ontwikkeling van een nieuwe systematiek van preventieve
fraudebestrijding. In 2019 is dit aangewend voor de uitvoering van deze activiteiten.



Bij rapport d.d. 23 juni 2020
Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland, Apeldoo 0 ' n

registeraccountants

2019 2018
€ €
Bestemmingsreserve Protocol Autoriteit Persoonsgegevens
Stand per | januari 18.372 25.000
Resultaatbestemming -18.372 -6.628
Stand per 31 december - 18.372

Deze reserve is gevormd in 2016 ten behoeve van het actualiseren van het protocol inzake bescherming
privacy gegevens zodat voldaan kan worden aan de voorwaarden van de Autoriteit Persoonsgegevens. Als
gevolg van de maatschappelijke discussie en problematick romdom de huidige en toekomstige privacy
wetgeving en de gestelde eisen door de toezichthouder zijn in 2019 activiteiten verricht ten behoeve de
Autoriteit Persoonsgegevens waardoor deze gelden volledig zijn besteed.

Bestemmingsreserve Voorlichting

Stand per | januari 23.000 23.062
Resultaatbestemming -3.864 -62
Stand per 31 december 19.136 23.000

Gedurende het jaar is deze bestemmingsreserve aangewend voor extra voorlichtingscampagnes. Op basis van
de resultaatbestemming is hiervoor een bedrag ad € 23.062 aan deze reserve onttrokken. Als gevolg van het
batig saldo over 2018 is in overleg met de subsidieverlener besloten om voor 2019 een bedrag ad € 23.000 te
bestemmen voor extra voorlichtingscampagnes. Gedurende 2019 is de bestemmingsreserve deels aangewend
als gevolg van uitgevoerde campagnes.

Bestemmingsreserve Technischische voorzieningen

Stand per | januari 65.419 -
Resultaatbestemming -26.447 65.419
Stand per 31 december 38.972 65.419

Deze reserve is gevormd voor technische vernieuwingen binnen de organisatie. Middels deze reserve wil de
organisatie haar produktaanbod ter zake technisch materieel alsmede contentbeheer, waaronder chatfuncties en
onderzoek Al, verder uitbreiden om aan de hedendaagse vraag te kunnen voldoen.

In 2019 zijn diverse vernieuwingen binnen de organisatie gerealiseerd en is de bestemmingsreserve deels
aangewend, dit voor een bedrag van € 11.447. De resterende onttrekking van € 50.000 betreft de correctie met
betrekking tot de nog te ontvangen subsidiegelden 2018 van het Ministerie van Economische Zaken en
Klimaat op basis waarvan deze bestemmingsreserve is gevormd.

26-



Bij rapport d.d. 23 juni 2020
Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland, Apeldoo 0 ' n

registeraccountants

2019 2018
& €
Bestemmingsreserve Opleidingen
Stand per | januari 35.305 =
Resultaatbestemming -20.379 35.305
Stand per 31 december 14.926 35.305

Deze reserve is gevormd voor opleidingstrajecten ten behoeve van het personeel om te kunnen blijven voldoen
aan de technische wijzigingen van het productaanbod. In 2019 zijn diverse opleidingstrajecten gestart die aan
deze bestemmingsreserve zijn onttrokken.

31-12-2019 31-12-2018

€ €
5. KORTLOPENDE SCHULDEN
Crediteuren 25.719 5.617
Belastingen en premies sociale verzekeringen 50.492 48.049
Overige schulden en overlopende passiva 264.138 41.155
340.349 94.821
Crediteuren
Crediteuren 25.719 5.617
Belastingen en premies sociale verzekeringen
Omzetbelasting 1.575 -
Loonheffing 43.644 44.175
Pensioenen 5.273 3.874
50.492 48.049
Overlopende passiva
Vakantiegeld en -dagen 32.232 21.210
Terugbetalingsverplichting subsidieverlening 2019 163.091 -
Nog te betalen kosten 68.815 19.945
264.138 41.155
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NIET IN DE BALANS OPGENOMEN VERPLICHTINGEN

Meerjarige financiéle verplichtingen

Huur
Door de stichting zijn meerjarige financiéle verplichtingen aangegaan tot | december 2020 ter zake huur en

servicekosten van bedrijfsruimte gelegen aan De Linie, te Apeldoorn (€ 85.000 per jaar inclusief btw). De

huurprijs zal jaarlijks worden aangepast overeenkomstig de consumentenprijsindex gepubliceerd door het
CBS.

Leasing

Door de stichting zijn operational leaseverplichtingen aangegaan tot 31 december 2023, waarvan de
verplichtingen jaarlijks circa € 14.300 (inclusief btw) bedragen.
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5 TOELICHTING OP DE STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2019

Realisatie Begroting Realisatie
2019 2019 2018

€ € €
6. Baten
Deelnemersbijdragen 126.976 120.000 139.807
Branche lidmaatschappen 7.500 7.500 20.000
Bijdragen en sponsoring 6.900 - -

141.376 127.500 159.807
7. Subsidiebaten
Ministerie van Justitie en Veiligheid 766.831 750.000 750.000
Ministerie van Economische Zaken 250.000 250.000 250.000
Ministerie van Justitie en Veiligheid - Project AP 20.000 - -
Correctie subsidieverlening 2018 EZK -15.000 - -
Niet benutte subsidieverlening 2019 -163.091 - -

858.740 1.000.000 1.000.000

Personeelslasten

8. Lonen en salarissen

Bruto lonen 645.770 536.260 486.701
Ontvangen ziekengelduitkeringen -71.577 - -3.621
574.193 536.260 483.080

9. Sociale lasten

Premies sociale verzekeringswetten 88.085 92.880 74.017
WGA eigen risico drager 7.273 - 8.462
05.358 92.880 82.479

10. Pensioenlasten

Pensioenlasten 43.325 44 358 20.632
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Verantwoording uit hoofde van de wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en
semipublieke sector (WNT)
WNT-verantwoording 2019 Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland

Hieronder treft u de verantwoording uit hoofde van de Wet normering bezoldiging topfunctionarissen en de
RVT publieke en semipublieke sector (WNT) aan.

Het bezoldigingsmaximum in 2019 van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland
is € 194.000.

Hierna zijn de bezoldigingen van de topfunctionarissen en de Raad van Toezicht opgenomen.

Bezoldiging topfunctionarissen met dienstbetrekking

Voorzieningen

Belastbare ten behoeve Omvang
vaste en van Duur van  van het
variabele beloningen het dienst-
onkosten- betaalbaar op Totale dienstverb. verband
Naam Functie(s) Beloning vergoedingen termijn bezoldiging  in het jaar in het jaar
€ € € € dagen fte
2019: M.E. Kolthof Directeur 52.238 913 2.509 55.660 213 0,90
2019: K.J. de Groot Directeur 28.885 - - 28.885 181 0,50
2018: K.J. de Groot Directeur - 2.500 - 2.500 17 0,05
2018: mr. F. van Eck Directeur 102.062 2.626 14.743  119.431 365 1,00

Voor de directeur mevrouw M.F. Kolthof geldt een dienstverband voor de periode 1 juni 2019 tot en met 31
december 2019.

Voor de heer K.J. de Groot is het dienstverband per | juni 2019 be&indigd.

Bezoldiging leden Raad van Toezicht

Totale

bezoldiging -  Duur functie
Naam Functie(s) (ex BTW) in het jaar

€ dagen

2019: mr. dr. D.W. Steenhuis Voorzitter 5.000 365
2019: mr. D. Savenije Lid 2.500 365
2019: F.C.P. Bakker Lid 1.500 365
2019: mr. H.G.E. Klatter Lid 1.000 365
2018: mr. dr. D.W. Steenhuis Voorzitter 6.405 365
2018: mr. D. Savenije Lid 3.250 365
2018: F.C.P. Bakker Lid 1.500 36
2018: mr. H.G.E. Klatter Lid 3.750 365

Personeelsleden

Bij de stichting waren in 2019 gemiddeld 13 personeelsleden werkzaam, berekend op fulltimebasis (2018: 11),
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11. Afschrijvingen

Realisatie Begroting Realisatie
2019 2019 2018

€ € €
Afschrijvingen materiéle vaste activa
Inventaris 5.432 6.000 4.980
Automatisering 8.606 7.000 8.606

14.038 13.000 13.586

Overige bedrijfslasten
12. Overige personeelslasten
Uitzendkrachten 23,173 - -
Reislastenvergoedingen 10.076 3.732 7.826
Autolasten 39.821 17.372 16.309
Opleidingslasten 11.760 19.000 8.240
Verzekeringen 13.717 20.260 14.459
Overige personeelslasten 7.979 3.918 6.918

106.526 64.282 53.752
Inleen personeel 77.640 72.000 71.407

184.166 136.282 125.159
13. Huisvestingslasten
Huur- en servicelasten 83.813 84.815 82.531
Onderhoud 5.049 6.000 4922
Overige huisvestingslasten 940 - 929

89.802 90.815 88.382

14, Kantoorlasten
Kantoorbehoeften 3.695 6.240 2.038
Automatiseringslasten 66.121 64.000 63.071
Telefoon 4818 9.720 8.913
Porti 2.115 5.400 1.951
Contributies en abonnementen 2.273 3.000 4.537
Vacatiegelden 11.050 11.200 18.035
Lasten Raad van Toezicht 5.134 2.800 3.199
Overige kantoorlasten - 3.720 437

95.206 106.080 102.181
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Realisatie Begroting Realisatie
2019 2019 2018
€ € €

15. Algemene lasten
Voorlichting en communicatie 13.142 71.400 88.350
Accountantslasten 11.495 17.000 13.250
Administratielasten 22.371 16.300 19.542
Advieslasten 6.201 10.400 3.891
Verzekeringen 5.376 6.690 4.808
Overige algemene lasten 752 10.160 9.663

59.337 131.950 139.504
16. Lasten projecten
Advieskosten m.b.t. de privacy wetgeving 36.320 - 6.628
Lasten Bestemmingsreserve Voorlichting 3.864 - -
Technische voorzieningen 11.447 - -
Opleidingslasten 20.379 - -

72.010 - 6.628
17.Financiéle baten en lasten
Rentelasten en soortgelijke lasten -454 -960 -374

Rentelasten en soortgelijke lasten

[asten banken 454 960 374
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Ondertekening bestuur en Raad van Toezicht voor akkoord

Apeldoorn, 23 juni 2020

M.F. Kolthof (Directeur) mr. dr. D.W. Steenhuis (voorzitter Raad van Toezicht)
mr. D.B. Savenije (lid Raad van Toezicht) F.C.P. Bakker (lid Raad van Toezicht)

mr. H.G.E. Klatter (lid Raad van Toezicht)
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CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT
Aan: het bestuur en de Raad van Toezicht

A. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2019

Ons oordeel

Wij hebben de jaarrekening 2019 van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in
Nederland te Apeldoorn gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte
en de samenstelling van het vermogen van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in
Nederland per 31 december 2019 en van het resultaat over 2019 in overeenstemming met de in
Nederland geldende
RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven en de Beleidsregels toepassing Wet normering
bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT).

Voorts zijn wij van oordeel dat de jaarrekening 2019 in alle van materieel belang zijnde aspecten voldoet
aan de WNT-eisen van financiéle rechtmatigheid, zoals opgenomen in het Controleprotocol WNT van
de Beleidsregels toepassing WNT.

De jaarrekening bestaat uit:
1. de balans per 31 december 2019;
de staat van baten en lasten over 2019; en
de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financiéle verslaggeving
en andere toelichtingen.

Ll o

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse
controlestandaarden vallen en de Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het Controleprotocol WNT.
Onze verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 'Onze verantwoordelijkheden
voor de controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafhankelijk van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland zoals
vereist in de Verordening inzake de onathankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO)
en andere voor de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan
aan de Verordening gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons
oordeel.

B. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie
Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij. omvat het jaarverslag andere informatie. die
bestaat uit:

e het bestuursverslag; en
e de overige gegevens.
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Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:
» met de jaarrekening verenigbaar is en geen materiéle afwijkingen bevat:
e alle informatie bevat die op grond van RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven
vereist is.

Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip. verkregen
vanuit de jaarrekeningcontrole of anderszins, overwogen of de andere informatie materiéle afwijkingen
bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse Standaard 720. Deze
werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie in overeenstemming met
RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven.

C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur en de Raad van Toezicht voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met de in Nederland geldende RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven en
de Beleidsregels toepassing Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke
sector (WNT). In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing die het
bestuur noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen
van materieel belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrekening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het
bestuur de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het
voornemen heeft om de stichting te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te beéindigen of als beéindiging
het enige realistische alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de
stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van financiéle
verslaggeving van de stichting.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij
daarmee voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het
mogelijk is dat wij tijdens onze controle niet alle materiéle fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard.
timing en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende
afwijkingen op ons oordeel.
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Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant
professionele oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden.
ethische voorschriften en de onafhankelijkheidseisen alsmede de Beleidsregels toepassing WNT,
inclusief het Controleprotocol WNT.

Onze controle bestond onder andere uit:

e het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel
belang bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactie op deze risico’s bepalen en uitvoeren
van controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en
geschikt is als basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel
belang niet ontdekt wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning,
valsheid in geschrifte, het opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd
voorstellen van zaken of het doorbreken van de interne beheersing;

e het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze
werkzaamheden hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de
interne beheersing van de stichting;

* het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financiéle verslaggeving
en het evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die
daarover in de jaarrekening staan;

¢ het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling aanvaardbaar
is. Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en
omstandigheden zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de stichting haar
bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid
van materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te
vestigen op de relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen
inadequaat zijn, moeten wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de
controle-informatie die verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige
gebeurtenissen of omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een stichting haar continuiteit
niet langer kan handhaven:

¢ het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin
opgenomen toelichtingen: en

e het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en
gebeurtenissen.

Wij communiceren met de raad van toezicht onder andere over de geplande reikwijdte en timing van de

controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen. waaronder
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

-36-
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Wij bevestigen aan de raad van toezicht dat wij de relevante ethische voorschriften over
onafhankelijkheid hebben nageleefd. Wij communiceren ook met de raad over alle relaties en andere
zaken die redelijkerwijs onze onafhankelijkheid kunnen beinvloeden en over de daarmee verband
houdende maatregelen om onze onafhankelijkheid te waarborgen.

Apeldoorn, 23 juni 2020
Boon Registeraccountants B.V.

w.g. drs. L.J. Meijer RA
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