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Aan het bestuur van

Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in
Nederland

De Linie 570

7323 DZ Apeldoorn

Apeldoom, 13 april 2017

Geachte bestuur,
Hierbij brengen wij verslag uit over boekjaar 2016 met betrekking tot uw stichting.

1 OPDRACHT

Ingfevolge uw opdracht hebben wij de jaarrekening 2016 van de stichting, waarin begrepen de balans met
tellingen van € 654.453 en de staat van baten en lasten sluitende met een resultaat van € 28.884, gecontroleerd.

1.1 Toelichting

Voor de controleverklaring verwijzen wij u naar het hoofdstuk "Overige gegevens" op pagina 31 van dit
rapport.
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2 ALGEMEEN

2.1 Activiteiten

De activiteiten van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland bestaan
voornamelijk uit het in omvang terugdringen van oplichting- en fraudezaken op het gebied van financieel-
economische criminaliteit door middel van publiek-private samenwerking, waarvan (semi) overheid,
bedrijfsleven en gesubsidieerde sector slachtoffer zijn dan wel worden respectievelijk dreigen te worden.

2.2 Directie / Bestuur

De directie wordt gevoerd door mr. F. van Eck.

2.3 Raad van Toezicht

Per 31 december 2016 waren lid van de Raad van Toezicht:
e mr, dr. D.W. Steenhuis (voorzitter)

o F.C.P. Bakker

e mr, H.G.E. Klatter

e mr. D.B. Savenije
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3 RESULTAAT
3.1 Vergelijkend overzicht

Het resultaat over 2016 bedraagt € 28.884 tegenover € 39.666 over 2015. De resultaten over beide jaren
kunnen als volgt worden samengevat:

Verschil
realisatie-
Realisatie Begroting Realisatie begroting
2016 2016 2015 Verschil 2016 2016
€ € € € €

Baten
Baten 234.005 269.279 244.564 -10.559 -35.274
Subsidiebaten 1.010.500 1.000.000 1.000.000 10.500 10.500

1.244.505 1.269.279 1.244.564 -59 -24.774
Kosten
Beheer en administratie
Lonen en salarissen 493,159 569.610 483.300 9.859 -76.451
Sociale lasten 74.200 77.118 69.129 5.071 -2.918
Pensioenlasten 37.351 38.681 44.049 -6.698 -1.330
Afschrijvingen materiéle vaste activa 13.674 10.600 3.569 10.105 3.074
Overige personeelslasten 236.164 235.660 251.863 -15.699 504
Huisvestingslasten 92.259 85.000 75.677 16.582 7.259
Kantoorlasten 133.740 139.410 139.650 -5.910 -5.670
Algemene lasten 87.613 112.000 104.124 -16.511 -24.387
Lasten projecten 35.996 - 34,389 1.607 35.996
Som der lasten 1.204.156 1.268.079 1.205.750 -1.594 -63.923
Resultaat 40.349 1.200 38.814 1.535 39.149
Financiéle baten en lasten -11.465 -1.200 852 -12.317 -10.265
Saldo 28.884 - 39.666 -10.782 28.884
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4 FINANCIELE POSITIE

Ter analyse van de financi€le positie dient de volgende opstelling, welke is gebaseerd op de gegevens uit de
balans:

31-12-2016 31-12-2015
€ % € %
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa 49.815 7,6 57.076 9,4
Financiéle vaste activa - - 25.000 4.1
49.815 7,6 82.076 13,5
Vlottende activa
Vorderingen 209.080 32,0 225.348 37,1
Liquide middelen 395.558 60,4 299.823 49,4
604.638 92,4 525171 86,5
654.453  100,0 607.247 100,0
PASSIVA
Kapitaal 346.838 53,0 317954 524
Kortlopende schulden 307.615 47,0 289.293 47,6
654.453  100,0 607.247 100,0
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Uit de balans is de volgende financieringsstructuur af te leiden:

31-12-2016 31-12-2015
€ € € €
Beschikbaar op lange termijn:
Kapitaal 346.838 317.954
Waarvan vastgelegd op lange termijn:
Materiéle vaste activa 49.815 57.076
Financiéle vaste activa e 25.000
49 815 82.076

Werkkapitaal 297.023 235.878
Dit bedrag is als volgt aangewend:
Vorderingen 209.080 225.348
Liquide middelen 395.558 299.823

604.638 525.171
Af: kortlopende schulden 307.615 289.293
Werkkapitaal 297.023 235.878

Tot het verstrekken van nadere toelichtingen zijn wij gaarne bereid.

Hoogachtend,
Boon Registeraccountants B.V.

w.g. drs. L.J. Meijer
Registeraccountant



BESTUURSVERSLAG OVER 2016

Verantwoording van het bestuur

De voornaamste activiteiten van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland
(SafeCin) over het verslagjaar 2016 bestonden grotendeels uit de verdere uitbouw van de exploitatie van
de Fraudehelpdesk. De Fraudehelpdesk manifesteert zich met haar activiteiten en netwerk in
toenemende mate als schakelinstantie op het terrein van de fraudepreventie. Daarnaast zijn nieuwe
ontwikkelingen in gang gezet met het oog op ondersteuning van het bedrijfsleven. Deze activiteiten
richten zich op het inrichten en opwerpen van barriéres en een preventiesysteem tegen financieel-
economische criminaliteit. Onze visie op de fraudebestrijding wordt ondersteund door zowel het
ministerie van Veiligheid en Justitic en het ministerie van Economische Zaken als door de
vertegenwoordigers van het bedrijfsleven. Te denken valt hierbij aan de werkgeversorganisaties
VNO-NCW en MKB-Nederland, met bijdrage van de banken, de verzekeraars, de koepel- en
brancheorganisaties. Alle partijen vanuit het gezamenlijke besef dat daadwerkelijke fraudebestrijding
slechts mogelijk is als publieke en private organisaties de handen ineen slaan. Het leveren van een
bijdrage aan een dergelijke samenwerking, opdat een gestaag groeiend fraudeprobleem gestuit kan
worden, vormt in feite de ultieme bestaansreden van onze stichting. De stichting wenst voorop te lopen
op het terrein van de fraudepreventie (met als speerpunt preventie van cybercrime) en roept hiertoe het
bedrijfsleven op om hierin samen op te trekken. Op de website staan de nodige tips en concrete
waarschuwingen die dagelijks worden ververst en enkele keren per week in het Engels worden
overgenomen en - via onder andere de Engelstalige website van de Fraudehelpdesk - worden
vrijgegeven. De social media ondersteunen deze waarschuwingen dagelijks. Gedurende het verslagjaar
is - buiten de gesubsidieerde activiteiten — voortvarend verder gewerkt aan een nieuw project: de
Fraudelnfodesk. Dit project richt zich op specifieke fraudepreventie ten behoeve van het bedrijfsleven
en haar klanten. Hieronder volgt conform de Richtlijn 640 “Organisaties-zonder-winststreven” de
verantwoording van het bestuur van de stichting en enkele relevante delen van de statuten, waarvan de
laatste wijziging op 25 april 2014 voor notaris mr. L.D. Pels Rijcken, notaris te Apeldoorn, is verleden.

Naam en zetel
De stichting draagt de naam: Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland
(SafeCin). De stichting is opgericht op 7 oktober 2003. Zij heeft haar zetel in de gemeente Apeldoorn.

Samenstelling bestuur, wijze van benoemen en beloning
Het bestuur van de stichting werd per ultimo 2016 gevormd door mevrouw mr. F. van Eck. Het bestuur
laat zich adviseren en controleren door de leden van de Raad van Toezicht.

Taken en bevoegdheden

Aan het bestuur komen alle bevoegdheden toe, die niet door de wet of de statuten aan andere organen
zijn opgedragen. Het bestuur van de stichting woont de vergaderingen van de Raad van Toezicht bij.
De Raad van Toezicht kan besluiten te vergaderen buiten aanwezigheid van het bestuur. Het bestuur en
de leden van de Raad van Toezicht hebben in het verslagjaar regelmatig overleg gevoerd over het
dagelijkse beleid.



Raad van Toezicht

De Raad van Toezicht heeft tot taak toezicht te houden op het beleid van het bestuur en op de algemene
gang van zaken bij de stichting, alsmede het uitoefenen van die taken en bevoegdheden die in de statuten
aan de Raad van Toezicht zijn opgedragen of toegekend. De Raad van Toezicht staat het bestuur met
raad ter zijde. Bij de vervulling van hun taak richten de leden van de Raad van Toezicht zich naar het
belang van de stichting. De Raad van Toezicht kan aan zijn leden een vergoeding toekennen.

Per ultimo 2016 waren lid van de Raad van Toezicht:

e mr. dr. D.W. Steenhuis (voorzitter)
e F.C.P. Bakker

e mr. H.G.E. Klatter

s mr. D.B. Savenije

Wijzigingen in de statutaire doelstelling
Op 25 april 2014 zijn de statuten voor de laatste keer gewijzigd.

De stichting heeft ten doel:

a. het in omvang terugdringen en zo mogelijk doen verdwijnen van financieel-economische
criminaliteit door middel van publiek-private samenwerking;

b. het voortdurend aandacht vragen voor maatschappelijk verantwoord ondernemen en besturen;

c. het preventief en repressief op het in artikel 1.a. genoemde terrein actief te zijn, zowel in
privaatrechtelijke, bestuursrechtelijke als in strafrechtelijke zin.

De stichting tracht haar doel onder meer te verwezenlijken door:
a. diensten te verlenen op civielrechtelijk gebied, het zijn van een informatie-, codrdinatie- en

mediacentrum op dit gebied en het bevorderen, dat schade wordt voorkomen of vergoed;

b. het signaleren van malafide, misleidende en/of bedrieglijke activiteiten, het nemen van actie en
het voeren van rechtsgedingen tegen bedrijven of personen die genoemde activiteiten (doen)
uitvoeren; onder andere door het namens gedupeerden (laten) voeren van juridisch verweer,
tegenvorderingen van mogelijk malafide organisaties tot betaling van fictieve nota’s en het
namens gedupeerden terugvorderen van ten onrechte betaalde bedragen aan dergelijke
organisaties;

c. het geven van voorlichting en het verzorgen van publiciteit;
het voeren van een actief preventiebeleid en een ontmoedigingsbeleid;

e. het opslaan van gegevens en documentatie en het verschaffen van inlichtingen daaruit aan
organisaties en donateurs die de stichting financieel ondersteunen, klanten en andere
belanghebbende instanties;

f. het verrichten van onderzoek, veldwerk en analyses en het op basis daarvan beinvloeden en
initi€ren van wet- en regelgeving;

g. al hetgeen in de meest ruime zin van het woord tot het doel bevorderlijk kan zijn of daarmee
verband houdt.



Het jaar 2016 laat zich kenmerken als het jaar van reorganisatie, ontwikkeling en groei. Het
reorganisatieplan - vanaf eind augustus 2016 ingezet - heeft ertoe geleid dat de begroting van de
Fraudehelpdesk vanaf 2017 uitsluitend is opgebouwd met als dekking de subsidie van het rijk. Dit in
tegenstelling tot eerdere boekjaren, waarbij inkomsten van de private sector voor een deel van de
financiering ad ruim € 1,2 miljoen zorgden. De gesubsidieerde, publieke taken zijn thans uitsluitend
ondergebracht bij de Fraudehelpdesk, terwijl de private activiteiten van SafeCin los van de activiteiten
van de Fraudehelpdesk worden ontwikkeld. Voor deze ingezette beleidslijn is overleg met de
departementen vooraf gegaan.

Samenvatting van de reorganisatie van publieke en private activiteiten in 2016

De eerste zes jaren van opbouw en pionieren van de Fraudehelpdesk zijn afgesloten; voor de aansturing
van de eerste en tweedelijns medewerkers was vanaf maart 2013 tot en met de eerste acht maanden van
2016 een procesmanager aangesteld. Er zijn inmiddels een groot aantal procedures en
bedrijfsvoeringzaken op de rit gezet, waardoor deze functie overbodig werd. De ingezette kwaliteitsslag
in 2016 houdt in dat de kemactiviteiten van de Fraudehelpdesk zich nog meer dan voorheen richten op
klanttevredenheid, service en doorverwijzen, waarbij extra aandacht voor het luisterend oor,
telefonische service, actieve waarschuwingen en voorlichting. Hiertoe is een plattere organisatie met
directe, korte lijnen ingericht. Dit komt de efficiency ten goede. Waar eerst nog gewerkt werd met een
eerste en tweede lijn (ten behoeve van meer analyse en onderzoek) heeft de frontoffice in het laatste
kwartaal van 2016 meer verantwoordelijkheid gekregen, met iedere medewerker een eigen portefeuille
naast de algemene frontoffice activiteiten. Het frontoffice personeel van de Fraudehelpdesk functioneert
met ingang van 2017 meer “verdiepend” op het aanhoren, analyseren, ondersteunen en doorverwijzen
van gedupeerden en/of hulpzoekenden. Ingezet is op extra beveiligde procedures: voor het analyseren
van risico’s en het realiseren van de fysieke, digitale en procedurele maatregelen ten behoeve van
veiligheid, beschikbaarheid en integriteit van data, is gebruik gemaakt van het OCTAVE Allegro-model.
Een “Information Security Risk Assessment Process” ontwikkeld door de Carnegie Mellon University
in samenwerking met het Software Engineering Institute, een onderzoek- en ontwikkelcentrum
gefinancierd door het U.S. Department of Defence. Vanaf het najaar 2016 is door de directie meer
ingezet op samenwerking en uitwisseling van kennis en expertise met de netwerkpartners. Workshops
over en weer en uitwisseling ter plekke op ieders kantoor. Deze lijn krijgt in 2017 een vervolg met een
plenaire netwerkbijeenkomst met alle partners tezamen, welke bijeenkomst in nauw overleg met het
ministerie van Veiligheid en Justitie wordt ingericht.

Publieke activiteiten - Fraudehelpdesk

De Fraudehelpdesk heeft als focus activiteiten gericht op preventie van en voorlichting op allerlei
vormen van financieel-economische criminaliteit waar zowel burger als bedrijfsleven (beoogd)
slachtoffer van zijn (het werkgebied van de horizontale fraude). Daarnaast verwijst zij bellers en melders
door naar vele instanties en hulpverlenende organisaties. De focus van de stichting ligt op drie zaken. In
de eerste plaats is het van het grootste belang om zoveel mogelijk fraude en misleiding te voorkomen
door bij voortduring zowel de burger als de ondernemer te wijzen op alle risico’s in die sfeer.



Naast haar eigen communicatieckanalen krijgt de Fraudehelpdesk ook regelmatig een podium in de
media. In de tweede plaats is de stichting - voor zover dat in haar vermogen ligt en past in de aan haar
opgedragen taak - actief met het helpen inrichten en opwerpen van barriéres tegen fraudeurs door, waar
mogelijk, samen te werken met facilitators als banken, verzekeraars, geldtransactiekantoren, telecom-
en hostingbedrijven, accountants en administratiekantoren, software leveranciers en datingsites. Tot slot
ligt haar focus op de aandacht en zorg voor (potenti€le) slachtoffers door de door hen (of hun naasten)
gemelde zaken zo goed mogelijk in kaart te brengen, hen de aandacht te geven die zij in eerste instantie
verdienen en hen vervolgens door te verwijzen naar voor deze gedupeerden meest ge€igende
ondersteuning en begeleiding. De Fraudehelpdesk komt regelmatig in contact met veelal zwaar getroffen
slachtoffers, die zij - waar mogelijk - naar specialisten, (overheids-)instanties en gesubsidieerde (rechts-
Yhulp begeleiden. Speciale aandacht verdient de in 2016 ingezette samenwerking met Slachtofferhulp
Nederland.

Financién Fraudehelpdesk

De totale rijksbijdrage over het boekjaar 2016 besloeg € 1.000.000,--, waarvan € 750.000,-- afkomstig
van het ministerie van Veiligheid en Justitie en € 250.000,- van het ministerie van Economische Zaken.
Hiervan dienden ook de met btw belaste diensten van externe leveranciers en adviseurs te worden
bekostigd.

Telefonie en registratie van gemelde, telefonische zaken

Het totaal aantal geregistreerde meldingen over 2016 kwam uit op in totaal 621.185, waarvan 596.748
meldingen van valse e-mails (analyse van phishing en malware via een separate server). In totaal werden
in 2016 in de databank 27.233 incidenten geregistreerd (2015: 28.645) en 19.940 telefoontjes verwerkt
(2015: 15.482). Correctie op deze cijfers voor de categorie “civiele zaken” en de categorie “geen fraude”
brengt het aantal incidenten op 24.437 (2015: 25.478).

Slachtoffers en schadebedragen

In totaal werd er € 9.917.980,- aan geleden schade opgetekend (2015: € 18.376.240,-) , waarvan voor
€ 7.296.849,- aan daadwerkelijke fraudezaken (2015: 12.205.466,-). De categorie “Civiele Zaken”
scoorde € 2.169.904,- (2015: € 3.076.331,-), de categoric “Geen Fraude” € 100.572,- (2015:
€ 3.094.443,-), de categorie “wachtend op meer informatie” € 350.655 (2015: € 460.242,-). Het aantal
financieel getroffenen van de categorie fraude in het verslagjaar was nagenoeg gelijk aan het aantal
slachtoffers in 2015, te weten 3.649 ten opzichte van 3.625 in 2015. Vooral fraude via online
handelsplaatsen, de spooknota’s (tegenwoordig meer gericht op consumenten), identiteitsfraude (circa
50% natuurlijke personen en circa 50% bedrijven) en voorschotfraude sprongen er bovenuit. Zo geeft
het totaaloverzicht over 2016 op datingfraude aan dat door of namens 128 slachtoffers voor €
2.188.742,- miljoen aan schade is gemeld (2015: 133 ad € 2.721.319,-), een gemiddeld schadebedrag
van € 17.100,- (gemiddeld 2015: € 20.461,-). De schadepost voorschotfraude ad € 2.470.857,- bestaat
voor ruim 88% uit datingfraude (aantallen slachtoffers datingfraude op totaal aantal slachtoffers
voorschotfraude: 46%).



Klanttevredenheid 2016

Vanaf augustus 2016 stuurt de Fraudehelpdesk naar alle melders die het meldformulier invullen
automatisch een klanttevredenheidsonderzoek. Drie weken na hun melding krijgen deze een e-mail met
daarin vragen over hoe ze het contact met de Fraudehelpdesk hebben ervaren en - waar relevant - hoe
goed een doorverwijspartner de melder geholpen heeft. Voordeel hiervan is dat permanent wordt
gemonitord hoe de klanttevredenheid zich ontwikkelt. Nadeel is dat melders die uitsluitend telefonisch
contact met de helpdesk hebben, hierin niet meegenomen worden. Gezien de relatief korte looptijd van
het onderzoek is nog geen compleet rapport samengesteld aan de hand van de resultaten. Een eerste blik
op de antwoorden die respondenten hebben gegeven laat zien dat er over het algemeen tevredenheid is
onder de melders. Voor ‘Algemene kwaliteit’ geven ze een gemiddeld rapportcijfer van 7,1. De
‘Communicatieve vaardigheden” worden beoordeeld met een 7,2. Het *Oplossend vermogen’ krijgt een
waardering van 6,7. Melders geven voor ‘Vakkundigheid’ gemiddeld een 7,2 en ‘Vriendelijkheid’
waarderen ze met een 7,5. Het is een cijfer gebaseerd op zo’n 800 respondenten. In de vragenlijst wordt
ook geinformeerd naar het resultaat van een doorverwijzing naar een van de doorverwijzingspartners
(Autoriteit Financi€le Markten, Belastingdienst, Bureau Financieel Toezicht, Centraal Meldpunt
Identiteitsfraude en -fouten, Consuwijzer, Europees Consumenten Centrum, juridisch raadgever,
Kansspelautoriteit en politie). Waar relevant kunnen de respondenten drie antwoorden geven. Een
doorverwijzing ‘heeft niet geholpen’, er kan ‘nog geen uitsluitsel gegeven worden over het resultaat’ of
‘het probleem is opgelost’. 30% van de respondenten geeft aan dat de doorverwijzing ze niet heeft
geholpen. In 50% van de gevallen kunnen de melders nog geen uitsluitsel geven over het resultaat. Dat
is dus drie weken nadat ze melding hebben gedaan bij de Fraudehelpdesk. Voor 20% van de gevallen
geldt dat de doorverwijzing het probleem heeft opgelost.

Samenwerking met partners

Vaste gesprekspartners van de stichting van overheidszijde zijn de ministeries van Veiligheid en Justitie,
Economische Zaken, Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, het Openbaar Ministerie, de
Belastingdienst en de Nationale Politie, waaronder het High Tech Crime team te Driebergen en het
NCSC. Met AFM, DNB en ACM (o.a. via het loket Consuwijzer), Juridisch Loket en Slachtofferhulp
vindt indien nodig, overleg plaats. De Fraudehelpdesk verwijst melder en bellers onder andere naar deze
organisaties door als de frontoffice deze onvoldoende verder kan helpen. Waar nodig vindt vanuit de
directic overleg plaats met het beleidsburecau van VNO-NCW/MKB-Nederland, de Nederlandse
Vereniging van Banken, het Verbond van Verzekeraars en de Kamer van Koophandel. Ook met Bureau
Financieel Toezicht (BFT) wordt op basis van een convenant met elkaar samengewerkt. Met de
Belastingdienst zijn afspraken over informatieverstrekking door de Fraudehelpdesk gemaakt. Met het
Expertisecentrum Identiteitsfraude en Documenten van Koninklijke Marechaussee op Schiphol wordt
samengewerkt in het kader van de controle op identiteitsdocumenten. Ook aan de FIOD worden zaken
op haar verzoek doorgegeven. Er lopen goede contacten met Europol.
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Fraudehelpdesk doorverwijzingen 2016 2015
AFM 23 17
BET 0 3
CMI 307 263
Consuwijzer 2153 1629
ECC 280 109
Belastingdienst 7 10
1GZ 0 3
Juridisch adviseur 292 90
Kansspelautoriteit 5 9
Kifid 0 7
LMIO 1352 1233
Ombudsman 0 8
Politie 1689 662

EXTERNE COMMUNICATIE

Website

De website van de Fraudehelpdesk heef in 2016 ruim één miljoen bezoekers gekend. Het is bijna het
dubbele van het bezoekersaantal in 2015. Er zijn twee verklaringen voor deze enorme toename: in het
verslagjaar werkte de FHD voor het eerst gedurende twaalf maanden met een voltijds-webredacteur en
de bekendheid van de helpdesk groeit met het jaar, waardoor bezoekers steeds meer via Facebook en
andere social media op de site komen. Uitschieter was februari met bijna 134.000 bezoekers. December
trok met een kleine 46.000 personen het kleinste aantal lezers. Dit heeft niet te maken met de tijd van
het jaar; in 2015 trok december 92.000 belangstellenden, terwijl februari ‘slechts’ 40.000 bezoekers
trok. Wel is er een verband met het aantal berichten en waarschuwingen die op de website verschijnen.
De webredacteur plaatste 196 waarschuwingsberichten, twintig meer dan in 2015. Het aantal berichten
uit eigen bron en nieuwsgaring daalde met 18 procent naar 274. De grootste categorie websitebezoekers
is 45 tot 55 jaar. Jongeren onder de 25 komen mondjesmaat naar de site. Facebook genereerde 106.000
bezoekers, zo’n 10 procent van het totale aantal. Via Twitter vonden dik 43.000 personen de FHD. Deze
aantallen lagen in 2015 lager, vooral die van Facebook. De website van SeniorWeb leverde 100.000
extra bezoekers op via verwijzingen op die site, een enorme stijging van 144 procent. De buitenlandse
bezoekersaantallen op de Engelstalige website zijn vorig jaar met bijna 10 procent toegenomen tot
35.000. In tegenstelling tot de moedersite geeft de Engelse variant weinig schommelingen per maand.
In de eerste helft van het jaar kwamen er maandelijks gemiddeld 2.500 bezoekers. Vanaf de zomer liep
dat op naar gemiddeld 3.500 per maand. De voorleesfunctie bij de berichten op de site lijkt haar nut te
bewijzen: in 2016 maakten ruim 16.000 mensen die blind, slechtziend of laaggeletterd zijn, gebruik van
de faciliteit.
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Aandacht in de media

Dagbladen, tijdschriften, radio en televisie alsmede nieuwssites op internet hebben de FHD in 2016
vaker weten te vinden dan in de voorliggende jaren. Vooral kranten en bladen noemden de FHD vaak
als bron voor hun artikelen: 76 keer tegen 26 keer in 2015. Radio en televisie wisten de FHD 71 keer te
vinden tegen 33 keer in het jaar daarvoor. Op nieuwssites lijkt de aandacht wat minder dan voorheen,
maar dit is moeilijk te controleren. De verklaring voor de massief grotere aandacht is de toegenomen
bekendheid van de FHD. In de beginjaren moest de FHD de pers zelf opzocken, in 2016 zoeken de
media de FHD op.

Outdoor reclame

In april heeft een videoboodschap van 20 seconden vier weken meegelopen als pre-roll op Uitzending
Gemist. Het spotje, dat de kijker moest verleiden om naar de website te gaan, draaide voorafgaand aan
veel bekeken amusementsprogramma’s zoals Wie is de Mol?, Heel Holland Bakt, Koefnoen en
Ranking the stars. In mei/juni heeft de FHD op drie reclamezuilen langs snelwegen in de Randstad
(Alen Al12) en Limburg (A73) gedurende vier weken aandacht gevraagd voor de gevaren van
identiteitsfraude. Op verzoek van het ministerie van Binnenlandse Zaken, dat het Centraal Meldpunt
Identiteitsfraude en -fouten (CMI) voor burgers exploiteert, is de Fraudehelpdesk hier in augustus - na
overleg met de ministeries van Veiligheid en Justitie en van Binnenlandse Zaken - mee gestopt.
De Fraudehelpdesk geeft voortaan geen voorlichting meer over identiteitsfraude met individuele
burgers. Wel waarschuwt de FHD het bedrijfsleven voor misbruik van identificeerbare
bedrijfsgegevens, want dat doet de rijksoverheid niet. In juli en augustus draaide op Radio 1 drie weken
lang een spotje over acquisitiefraude in het programma Sportzomer (WK voetbal, Tour de France en
Olympische Spelen).

Nieuwsbrief

In mei verscheen de derde digitale nieuwsbrief sinds 2015. De nieuwsbrief is naar 256 relaties
verzonden, waarvan slechts 117 de e-mail hebben geopend. Van deze minderheid hebben 34 personen
doorgeklikt naar een bericht achter de voorpagina. Hiermee komt de effectiviteit uit op 13 procent, het
laagste percentage van de drie nieuwsbrieven. Besloten is dan ook om te stoppen met deze vorm van
berichtgeving. Meer in het algemeen geldt dat de mailboxen van veel zakelijke internetgebruikers
worden overspoeld met nieuwsbrieven, die vaak een reclameboodschap bevatten. In 2017 wordt
bekeken of de Fraudehelpdesk niet beter een ‘ouderwetse’ gedrukte nieuwsbrief in een mooie uitvoering
kan verzenden.

Extern onderzoek

In april kwamen de resultaten van een online onderzoek naar de reputatiec van de FHD onder haar
relaties. De respons was mager: slechts 40 van de circa 250 benaderde relaties deed mee aan het
onderzoek. De uitkomsten zijn dan ook niet representatief, hooguit indicatief. De respondenten geven
de FHD het rapportcijfer 7+. Enkele andere uitkomsten: de helft vindt het niet de taak van de FHD om
slachtoffers van oplichting daadwerkelijk te helpen, de andere helft dus wel. Driekwart van de
respondenten ziet de FHD regelmatig in de media. Het imago van de FHD is er één van deskundigheid,
professionaliteit en betrouwbaarheid. Hoewel de website als ruim voldoende wordt beoordeeld, vindt
ongeveer de helft dat er nog wel de nodige verbeteringen kunnen worden aangebracht.
Wel representatief was het onderzoek naar de naamsbekendheid, dat in oktober verscheen.
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Sinds 2014 is de bekendheid van de FHD onder de bevolking toegenomen van 2 naar 5 procent.
Het bekendst is de organisatie bij ondernemers (9 procent). Bovengemiddeld bekend ook is de FHD
onder 50-plussers. Bij jongeren tot 25 jaar is de bekendheid het laagst: 2 procent.

Private activiteiten

Alle aandacht van belangenbehartigers, politiek en media voor het fenomeen acquisitiefraude, de
concrete acties en meer handhaving van de autoriteiten in verband met het inmiddels in werking getreden
wetsartikel acquisitiefraude, plus de gevolgen van de kredietcrisis hebben er toe bijgedragen dat de
dalende lijn van het aantal deelnemers van de stichting opnieuw zichtbaar is geworden. Daar waar de
begroting op dit punt nog vrij optimisch was, bleken de bijdragen van deelnemers in de realiteit veel
sneller af te nemen dan door de directie was voorzien. Het verdienmodel op dit punt is langzaamaan
uitgewerkt. Wel is de stichting doende om haar deelnemers op termijn meer aanvullende service te
verlenen en zijn er nieuwe activiteiten in de ontwikkelfase gestart die de basis dienen te vormen voor de
effectuering van het meerjarenplan.

Nieuwe projecten

Fraudelnfodesk

In het verslagjaar hebben de investeringen uit 2015 op het project FraudeInfodesk een vervolg gekregen,
met als gevolg dat het ministerie van Veiligheid en Justitie voor dit project een eenmalige opstartbijdrage
heeft toegezegd van € 125.000,- lopend van 1 december 2016 tot en met 30 november 2017. Hiervan is
in de jaarrekening 2016 een bedrag ad € 10.500,-- verantwoord. Tijdens de pilot in 2017 wordt ingezet
op de samenwerking met het systeem van het Engelse Cifas (www.cifas.org.uk), één van de
belangrijkste Serious Anti Fraud Organisations (SAFO’s) in Engeland. Cifas heeft een cross setoraal
fraudedata matching systeem ingericht, dat al ruim 28 jaar bestaansrecht heefit. Cifas heeft meer dan
350 aangesloten leden die via de fraudedatabank aanvragen voor private diensten en producten kunnen
laten checken op hits van andere leden (d.w.z., bewijsbare dossiers van fraude). De Engelse Serious
Crime Act 2007 zorgt ervoor dat Cifas met de overheid samenwerkt.

Er zijn negen organisaties bereid gevonden om te participeren in deze pilot. De stichting heeft deskundig
advies met betrekking tot de privacyvraagstukken en het doen van wetenschappelijk onderzoek ter zake
ingehuurd.

Voeornemens van het bestuur en reeds in het nieuwe boekjaar genomen besluiten
Het bestuur heeft een strategisch beleidsplan voor de periode 2016 - 2020 ontwikkeld. Hierin worden
onder andere concrete plannen in samenwerking met het bedrijfsleven aangekondigd.

Samenvatting van de begroting voor het jaar 2017

Nadat voor 2017 opnieuw zekerheid is verkregen over de subsidiebijdrage van het rijk ad in totaal
€ 1.000.000,-, zijn de begrotingen publiek en privaat voor 2017 op 13 december 2016 door de Raad van
Toezicht goedgekeurd, met het reorganisatieplan als leidraad. Met ingang van het boekjaar 2017 zullen
de werk- en boekhoudkundige processen meer worden gescheiden van de andere activiteiten die onder
aansturing van de stichting worden verantwoord. Voor het project Fraudelnfodesk is een aparte
begroting opgesteld. De licentiekosten voor dit project ad € 59.480,- (vanaf 1 mei 2017 12 maanden
lopend) zijn eind 2016 op de balans verantwoord onder de post overlopende activa. De vooruit
ontvangen bijdragen van deelnemers zijn onder de post overlopende passiva verantwoord.
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Het beleid ten aanzien van het vrij besteedbaar vermogen van de stichting

Het beleid ten aanzien van het vrij besteedbaar vermogen is er in eerste instantie op gericht om het eigen
vermogen respectievelijk werkkapitaal van de stichting op een dusdanig niveau te houden dat de
stichting in ieder geval een jaar zonder bijdragen kan blijven bestaan. De ontwikkeling van nieuwe
activiteiten waar in eerste instantie eigen investeringen aan vooraf gaan die tot een verdienmodel dienen
te leiden, worden in de komende jaren verder ter hand genomen.

De verwerking van het batig saldo van het boekjaar

De subsidiegelden zijn in hun totaliteit verantwoord onder de exploitatie van de Fraudehelpdesk.
Van het batig saldo ad € 28.884,- is € 24.843,- aan de algemene reserves toegevoegd en € 4.041,- aan
de bestaande bestemmingsreserves. Deze bestemmingsreserves bestaan per ultimo 2016 uit een
bestemmingsreserve “Protocol Autoriteit Persoonsgegevens” ad € 25.000,- en een reservering ten
behoeve van het project “FraudeInfodesk™ ad € 18.707,-: een onderzoekspilot voor de opzet van een
cross sectoraal fraude preventiesysteem voor het bedrijfsleven.

Continuiteit van de stichting

Naast haar publieke activiteiten, gefinancierd met een rijksbijdrage, neemt de stichting vanaf 2017 haar
rol op fraudepreventie ten behoeve van het bedrijfsleven verder ter hand. Het bestuur streeft er nog altijd
naar dat de Fraudehelpdesk met haar activiteiten vanaf 2017 een vaste plek zal verwerven in de

fraudebestrijding in Nederland en ziet dan ook de toekomst met vertrouwen tegemoet.

Apeldoorn, 13 april 2017

w.g. mr. F. van Eck
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1 BALANS PER 31 DECEMBER 2016
(na resultaatbestemming)

31 december 2016 31 december 2015
€ € € €
ACTIVA
Vaste activa
Materiéle vaste activa 1) 49.815 57.076
Financiéle vaste activa ) - 25.000
49.815 82.076
Vlottende activa
Vorderingen () 209.080 225.348
Liquide middelen €] 395.558 299.823
604.638 525.171
654.453 607.247
PASSIVA
Stichtingsvermogen (5)
Algemene reserve 303.131 278.288
Bestemmingsreserves 43,707 39.666
346.838 317.954
Kortlopende schulden (6) 307.615 289.293
654.453 607.247
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2 STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2016

Baten

Baten
Subsidiebaten

Som der baten
Lasten
Beheer en administratie

Lonen en salarissen
Sociale lasten
Pensioenlasten
Afschrijvingen

Overige personeelslasten
Huisvestingslasten
Kantoorlasten

Algemene lasten

Lasten projecten
Financiéle baten en lasten

Saldo

Resultaatbestemming

Algemene reserve
Bestemmingsreserves
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Realisatie Begroting Realisatie
2016 2016 2015
€ € €

(7 234.005 269.279 244.564
® 1.010.500 1.000.000 1.000.000
1.244.505 1.269.279 1.244.564
® 493.159 569.610 483.300
(10) 74.200 77.118 69.129
an 37.351 38.681 44.049
(12) 13.674 10.600 3.569
(13) 236.164 235.660 251.863
(14) 92.259 85.000 75.677
15) 133.740 139.410 139.650
(16) 87.613 112.000 104.124
17) 35.996 - 34.389
(18) 11.465 1.200 -852
1.215.621 1.269.279 1.204.898
28.884 - 39.666
24.843 - -
4.041 - 39.666
28.884 - 39.666
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3 GRONDSLAGEN VOOR WAARDERING EN RESULTAATBEPALING

ALGEMENE GRONDSLAGEN

Algemeen

De jaarrekening is opgesteld in overeenstemming met de richtlijn voor de jaarverslaggeving 640 "Organisaties
zonder winststreven".

Activiteiten

De activiteiten van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland, statutair gevestigd te
Apeldoorn, geregistreerd onder Kamer van Koophandelnummer 09138148, bestaan voornamelijk uit het in
omvang terugdringen van oplichting- en fraudezaken op het gebied van financieel-economische criminaliteit
door middel van publiek-private samenwerking, waarvan (semi-)overheid, bedrijfsleven en gesubsidieerde
sector slachtoffer zijn dan wel worden respectievelijk dreigen te worden.

ALGEMENE GRONDSLAGEN VOOR DE OPSTELLING VAN DE JAARREKENING

De jaarrekening is opgemaakt op basis van historische kostprijs. De waardering van activa en passiva
geschiedt, voor zover niet anders is vermeld, tegen nominale waarde.

Baten worden toegerekend aan de periode waarin ze zijn gerealiseerd. Lasten worden verantwoord in het jaar
waarin ze voorzienbaar zijn.

Schattingen

Om de grondslagen en regels voor het opstellen van de jaarrekening te kunnen toepassen, is het nodig dat het
bestuur van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland zich over verschillende
zaken een oordeel vormt, en dat het bestuur schattingen maakt die essentieel kunnen zijn voor de in de
jaarrekening opgenomen bedragen. Indien het voor het geven van het in art. 2:362 lid 1 BW vereiste inzicht
noodzakelijk is, is de aard van deze oordelen en schattingen inclusief de bijbehorende veronderstellingen
opgenomen bij de toelichting op de betreffende jaarrekeningposten.

Financiéle instrumenten

Onder financiéle instrumenten worden zowel primaire financi€le instrumenten, zoals vorderingen en schulden,
als financiéle derivaten verstaan. Voor de grondslagen van primaire financi€le instrumenten wordt verwezen
naar de behandeling per balanspost. De stichting maakt geen gebruik van afgeleide financi€le instrumenten
(derivaten).
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GRONDSLAGEN VOOR DE WAARDERING VAN ACTIVA EN PASSIVA

Materié€le vaste activa

De materiéle vaste activa worden gewaardeerd tegen aanschaffingswaarde of vervaardigingslasten verminderd
met afschrijvingen bepaald op basis van de geschatte levensduur rekening houdend met een eventuele
restwaarde. De afschrijvingen bedragen een vast percentage van de aanschaffingswaarde of
vervaardigingslasten.

Financiéle vaste activa

De onder financiéle vaste activa opgenomen vorderingen worden initieel gewaardeerd tegen re€le waarde
onder aftrek van transactiekosten (indien materieel). Vervolgens worden deze vorderingen gewaardeerd tegen
geamortiseerde kostprijs, welke in het algemeen gelijk is aan de nominale waarde. Bij de waardering wordt
rekening gehouden met eventuele waardeverminderingen.

Vorderingen en overlopende activa

De vorderingen worden bij eerste verwerking opgenomen tegen de re€le waarde en vervolgens gewaardeerd
tegen de geamortiseerde kostprijs. De reéle waarde en geamortiseerde kostprijs zijn gelijk aan de nominale
waarde. Noodzakelijk geachte voorzieningen voor het risico van oninbaarheid worden in mindering gebracht.
Deze voorzieningen worden bepaald op basis van individuele beoordeling van de vorderingen. Voor zover niet
anders is vermeld hebben de vorderingen een looptijd van korter dan 1 jaar.

Liquide middelen

Liquide middelen bestaan uit kas, banktegoeden en deposito's met een looptijd korter dan twaalf maanden.
Rekening-courantschulden bij banken zijn opgenomen onder schulden aan kredietinstellingen onder
kortlopende schulden. Liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde.

Indien middelen niet ter vrije beschikking staan, dan wordt hiermee bij de waardering rekening gehouden.

Kortlopende schulden

Kortlopende schulden worden bij de eerste verwerking gewaardeerd tegen re€le waarde. Kortlopende schulden
worden na eerste verwerking gewaardeerd tegen geamortiseerde kostprijs, zijnde het ontvangen bedrag
rekening houdend met agio of disagio en onder aftrek van transactiekosten. Dit is meestal de nominale waarde.
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GRONDSLAGEN VOOR RESULTAATBEPALING

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de opbrengstwaarde van de geleverde prestaties en de
kosten en andere lasten over het jaar. De opbrengsten worden verantwoord in het jaar waarin zij zijn
gerealiseerd. Verliezen welke hun oorsprong vinden in het boekjaar zijn in aanmerking genomen zodra deze
voorzienbaar zijn.

Lasten algemeen

De kosten worden bepaald op historische basis en toegerekend aan het verslagjaar waarop zij betrekking
hebben.

Personeelslasten

Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland heeft haar pensioenregeling verwerkt
volgens de verplichtingenbenadering. De over het verslagjaar verschuldigde premie wordt als last
verantwoord.

De premies worden verantwoord als personeelskosten zodra deze verschuldigd zijn. Vooruitbetaalde premies
worden opgenomen als overlopende activa indien dit tot een terugstorting leidt of tot een vermindering van
toekomstige betalingen. Nog niet betaalde premies worden als verplichting op de balans opgenomen.

De stichting heeft aan haar werknemers pensioen toegezegd. De pensioentoezegging is ondergebracht bij een
verzekeringsmaatschappij en kwalificeert als een toegezegde bijdrageregeling. De stichting verantwoordt
derhalve een last in de winst- en verliesrekening die overeenkomt met de verschuldigde premies.
Afschrijvingen

De afschrijvingen op de materiéle vaste activa zijn berckend door middel van vaste percentages van de
aanschaffingswaarde, op basis van de verwachte economische levensduur.

Financié€le baten en lasten

Als financiéle baten en lasten worden de naar tijdsgelang aan het verslagjaar toe te rekenen rentebaten en -
lasten opgenomen.
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4 TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2016

ACTIVA

VASTE ACTIVA

1. Materiéle vaste activa

Inventaris  Automatisering Totaal
€ € €
Boekwaarde per 1 januari 2016
Aanschaffingswaarde 38.733 43.028 81.761
Cumulatieve afschrijvingen en waardeverminderingen -24.685 - -24.685
14.048 43.028 57.076
Mutaties
Investeringen 6.413 - 6.413
Afschrijvingen -5.068 -8.606 -13.674
1.345 -8.606 -7.261
Boekwaarde per 31 december 2016
Aanschaffingswaarde 45.146 43.028 88.174
Cumulatieve afschrijvingen en waardeverminderingen -29.753 -8.606 -38.359
Boekwaarde per 31 december 2016 15.393 34,422 49.815
Afschrijvingspercentages
%
Inventaris 20
Automatisering 20

-20-



Bij rapport d.d. 13 april 2017
Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland, Apeldoorn

registeraccountants

2. Financiéle vaste activa

31-12-2016 31-12-2015
€ €

Overige vorderingen

Lening Stichting Mores - 25.000

Deze achtergestelde lening is ultimo 2016 voor een bedrag groot € 15.000 afgelost terwijl het resterend bedrag
ten laste van het resultaat is gebracht.

VLOTTENDE ACTIVA

3. Vorderingen

Te ontvangen bijdragen 72.600 1.391
Overige vorderingen en overlopende activa 136.480 223.957
209.080 225.348

Te ontvangen bijdragen

Te ontvangen deelnemersbijdragen 3.224 2.843
Te ontvangen projectbijdragen 72.600 -
75.824 2.843
Voorziening dubieuze deelnemersbijdragen -3.224 -1.452
72.600 1.391

Overige vorderingen

Ministerie van Economische Zaken 50.000 50.000
Ministerie van Justitie - 150.000
50.000 200.000

Overlopende activa

Huur 20.891 -
Rente 472 1.413
Nog te ontvangen bedragen - 5.000
Vooruitbetaalde bedragen 5.637 17.544
Vooruitbetaalde kosten project FraudeInfodesk 59.480 -

86.480 23.957
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4. Liquide middelen
Rabobank

De liquide middelen staan ter vrije beschikking.

PASSIVA

5. EIGEN VERMOGEN

Algemene reserve

Stand per 1 januari
Resultaatbestemming

Stand per 31 december

Bestemmingsreserves

Bestemmingsreserve Fraudelnfodesk'
Bestemmingsreserve Protocol Autoriteit Persoonsgegevens'

Bestemmingsreserve 'Fraudelnfodesk’

Stand per 1 januari
Resultaatbestemming

Stand per 31 december

Deze reserve is gevormd in 2015 ten behoeve van de ontwikkeling

preventieve fraudebestrijding.
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31-12-2016 31-12-2015

€ €
395.558 299.823
2016 2015
€ €
278.288 278.288
24.843 -
303.131 278.288

31-12-2016 31-12-2015

€ €
18.707 39.666
25.000 -
43.707 39.666
39.666 -

-20.959 39.666
18.707 39.666

van een nieuwe systematiek van
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31-12-2016 31-12-2015

€ €
Bestemmingsreserve 'Protocol Autoriteit Persoonsgegevens’
Stand per 1 januari - -
Resultaatbestemming 25.000 -
Stand per 31 december 25.000 -

Deze reserve is gevormd in 2016 ten behoeve van het actualiseren van het protocol inzake bescherming
privacy gegevens zodat voldaan kan worden aan de voorwaarden van de Autoriteit Persoonsgegevens.

6. KORTLOPENDE SCHULDEN

Crediteuren 24.141 63.055

Belastingen en premies sociale verzekeringen 39.416 41.828

Overige schulden en overlopende passiva 244.058 184.410
307.615 289.293

Crediteuren

Crediteuren 24.141 63.055

Belastingen en premies sociale verzekeringen

Omgzetbelasting 2.038 2.427
Loonheffing 37.378 34,928
Pensioenen - 4.473

39.416 41.828

Overlopende passiva

Vakantiegeld en -dagen 25.519 31.943
Vooruitontvangen bijdragen project FraudeInfodesk 80.000 23.000
Vooruitontvangen subsidie Ministerie van Justitie 114.500 -
Vooruitontvangen subsidie Ministerie van Economische Zaken - 100.000
Nog te betalen kosten 24.039 29.467

244.058 184.410
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NIET IN DE BALANS OPGENOMEN VERPLICHTINGEN

Meerjarige financiéle verplichtingen

Huur

Door de stichting zijn meerjarige financiéle verplichtingen aangegaan tot 1 december 2020 ter zake huur van
bedrijfsruimte gelegen aan De Linie, te Apeldoorn (€ 60.000 per jaar inclusief btw). De huurprijs zal jaarlijks
worden aangepast, voor het eerst per 1 december 2018 overeenkomstig de consumentenprijsindex
gepubliceerd door het CBS.

Leasing

Door de stichting zijn operational leaseverplichtingen aangegaan tot 1 november 2021, waarvan de
verplichtingen bedragen € 1.414 (op maandbasis, inclusief btw).
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5 TOELICHTING OP DE STAAT VAN BATEN EN LASTEN OVER 2016

Realisatie Begroting Realisatie
2016 2016 2015

€ € €
7.Baten
Deelnemersbijdragen . 161.692 228.529 189.185
Branche lidmaatschappen 40.000 40.750 40.750
Sponsoring 28.250 - 2.000
Juridische ondersteuning en overige bijdragen 1.063 - 629
Managementfee Stichting Mores 3.000 - 12.000

234.005 269.279 244 564
8. Subsidiebaten
Subsidie Ministerie van Justitie 750.000 750.000 750.000
Subsidie Ministerie van Economische Zaken 250.000 250.000 250.000
Subsidie Ministerie van Justitie - Project FraudeInfodesk 10.500 - -

1.010.500 1.000.000 1.000.000

Personeelslasten

9. Lonen en salarissen

Bruto lonen 502.397 569.610 513.214
Ontvangen ziekengelduitkeringen -9.238 - -29.914
493.159 569.610 483.300

10. Sociale lasten

Premies sociale verzekeringswetten 74.200 77.118 695.129

11. Pensioenlasten
Pensioenlasten 37.351 38.681 44.049
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Verantwoording uit hoofde van de wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en
semipublieke sector (WNT)

Hierna zijn de bezoldigingen van de topfunctionarissen en de Raad van Toezicht opgenomen.

Bezoldiging topfunctionarissen & gewezen topfunctionarissen - met dienstbetrekking

Voorzieningen
Belastbare ten behoeve Omvang
vaste en van Duur van  van het
variabele beloningen het dienst-
onkosten- betaalbaar op Totale dienstverb: verband
Naam Functie(s) Beloning vergoedingen termijn bezoldiging  in het jaar in het jaar
€ € € € dagen fte
mr. F. van Eck Directeur 96.462 960 16.757 114.179 365 1,00
Bezoldiging leden Raad van Toezicht
Totale Duur functie

Naam Functie(s) bezoldiging  in het jaar

mr. dr. D.W. Steenhuis
mr. D. Savenije

F.C.P. Bakker

mr. H.G.E. Klatter

Personeelsleden

Voorzitter
Lid
Lid
Lid

€ dagen
6.050 365
3.025 365
1.815 365
3.025 365

Bij de stichting waren in 2016 gemiddeld 11 personeelsleden werkzaam, berekend op fulltimebasis (2015: 11).

12. Afschrijvingen

Afschrijvingen materiéle vaste activa

Inventaris
Automatisering

Realisatie Begroting Realisatie
2016 2016 2015
€ € €
5.068 3.600 3.569
8.606 7.000 -
13.674 10.600 3.569
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Overige bedrijfslasten

Realisatie Begroting Realisatie
2016 2016 2015
€ € €
13. Overige personeelslasten
Reislastenvergoedingen 9.623 21.480 12.277
Onkostenvergoedingen 960 960 960
Autolasten 19.946 15.600 18.790
Opleidingslasten 5.990 - 2.508
Verzekeringen 20.359 25.000 17.726
Overige personeelslasten 750 - 3.382
57.628 63.040 55.643
Inleen personeel 178.536 172.620 196.220
236.164 235.660 251.863
14. Huisvestingslasten
Huur- en servicelasten 82.018 77.040 65.482
Onderhoud 7.453 6.000 5.809
Overige huisvestingslasten 2.788 1.960 4.386
92.259 85.000 75.677
15. Kantoorlasten
Kantoorbehoeften 1.570 3.240 1.382
Automatiseringslasten 89.724 91.410 94.952
Telefoon 9.728 9.000 8.092
Porti 2.594 3.360 2.763
Contributies en abonnementen 4.272 8.400 5.016
Lasten Raad van Toezicht 13.915 12.000 12.075
Overige kantoorlasten 11.937 12.000 15.370
133.740 139.410 139.650
16. Algemene lasten
Voorlichting en communicatie 54.511 82.000 61.477
Accountantslasten 14.058 14.000 12.039
Administratielasten 8.636 12.000 10.530
Advieslasten 5.347 1.000 17.690
Verzekeringen 2.170 3.000 1.269
Overige algemene lasten 2.891 - 1.119
87.613 112.000 104.124
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Realisatie Begroting Realisatie
2016 2016 2015
€ € €
17. Lasten projecten
Project 'Infodesk’ 31.459 - 24,104
Participatie IFFC 4.537 - 3.025
Project Fraude Film Festival' - - 7.260
35.996 - 34.389
18.Financiéle baten en lasten
Rentebaten en soortgelijke opbrengsten 488 - 1.489
Waardeveranderingen van vorderingen die tot de vaste activa
behoren en van effecten -10.000 - -
Rentelasten en soortgelijke lasten -1.953 -1.200 -637
-11.465 -1.200 852
Rentebaten en soortgelijke opbrengsten
Rentebaten banken 488 - 1.489
Waardeveranderingen van vorderingen die tot de vaste activa
behoren en van effecten
Waardeverandering overige vorderingen
Waardeverandering vordering Stichting Mores -10.000 - -
Rentelasten en soortgelijke lasten
Lasten banken 394 1.200 637
Boetes Belastingdienst 1.559 - -
1.953 1.200 637
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Ondertekening bestuur en Raad van Toezicht voor akkoord
Apeldoorn, 13 april 2017
mr. F. van Eck (Directeur) mr. dr. D.W. Steenhuis (voorzitter Raad van Toezicht)

mr. D.B. Savenije (lid Raad van Toezicht) F.C.P. Bakker (lid Raad van Toezicht)

mr. H.G.E. Klatter (lid Raad van Toezicht)
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OVERIGE GEGEVENS
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1 CONTROLEVERKILARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT
Aan: de Raad van Toezicht en het bestuur
A. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen jaarrekening 2016

Ons oordeel
Wij hebben de jaarrekening 2016 van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland
te Apeldoorn gecontroleerd.

Naar ons oordeel geeft de in dit jaarverslag opgenomen jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en de
samenstelling van het vermogen van Stichting Aanpak Financieel-Economische Criminaliteit in Nederland per
31 december 2016 en van het resultaat over 2016 in overcenstemming met de in Nederland geldende
RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven en de Beleidsregels toepassing Wet normering bezoldiging
topfunctionarissen publieke en semipublieke sector (WNT).

Voorts zijn wij van oordeel dat de jaarrekening 2016 in alle van materieel belang zijnde aspecten voldoet aan
de WNT-eisen van financi€le rechtmatigheid, zoals opgenomen in het Controleprotocol WNT van de
Beleidsregels toepassing WNT.

De jaarrekening bestaat uit:
1. de balans per 31 december 2016;
2. de staat van baten en lasten over 2016; en
3. de toelichting met een overzicht van de gehanteerde grondslagen voor financi€le verslaggeving en
andere toelichtingen.

De basis voor ons oordeel

Wij hebben onze controle uitgevoerd volgens het Nederlands recht, waaronder ook de Nederlandse
controlestandaarden vallen en de Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het Controleprotocol WNT. Onze
verantwoordelijkheden op grond hiervan zijn beschreven in de sectie 'Onze verantwoordelijkheden voor de
controle van de jaarrekening'.

Wij zijn onafthankelijk van Stichting Aanpak Financicel-Economische Criminaliteit in Nederland zoals vereist
in de Verordening inzake de onathankelijkheid van accountants bij assurance-opdrachten (ViO) en andere voor
de opdracht relevante onafhankelijkheidsregels in Nederland. Verder hebben wij voldaan aan de Verordening
gedrags- en beroepsregels accountants (VGBA).

Wij vinden dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is als basis voor ons oordeel.
B. Verklaring over de in het jaarverslag opgenomen andere informatie

Naast de jaarrekening en onze controleverklaring daarbij, omvat het jaarverslag andere informatie, die bestaat
uit:

e het bestuursverslag; en

e de overige gegevens.

Op grond van onderstaande werkzaamheden zijn wij van mening dat de andere informatie:
e met de jaarrekening verenigbaar is en geen materi€le afwijkingen bevat;
e alle informatie bevat die op grond van RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven vereist is.
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Wij hebben de andere informatie gelezen en hebben op basis van onze kennis en ons begrip, verkregen vanuit
de controle of anderszins, overwogen of de andere informatie materi€le afwijkingen bevat.

Met onze werkzaamheden hebben wij voldaan aan de vereisten in de Nederlandse Standaard 720.
Deze werkzaamheden hebben niet dezelfde diepgang als onze controlewerkzaamheden bij de jaarrekening.

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opstellen van de andere informatie in overeenstemming met
RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven.

C. Beschrijving van verantwoordelijkheden met betrekking tot jaarrekening

Verantwoordelijkheden van het bestuur en de raad van toezicht voor de jaarrekening

Het bestuur is verantwoordelijk voor het opmaken en getrouw weergeven van de jaarrekening in
overeenstemming met de in Nederland geldende RJ-Richtlijn 640 Organisaties zonder winststreven en de
Beleidsregels toepassing Wet normering bezoldiging topfunctionarissen publieke en semipublieke sector
(WNT). In dit kader is het bestuur verantwoordelijk voor een zodanige interne beheersing die het bestuur
noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelijk te maken zonder afwijkingen van materieel
belang als gevolg van fouten of fraude.

Bij het opmaken van de jaarrckening moet het bestuur afwegen of de stichting in staat is om haar
werkzaamheden in continuiteit voort te zetten. Op grond van genoemd verslaggevingsstelsel moet het bestuur
de jaarrekening opmaken op basis van de continuiteitsveronderstelling, tenzij het bestuur het voornemen heeft
om de stichting te liquideren of de bedrijfsactiviteiten te be€indigen of als beéindiging het enige realistische
alternatief is.

Het bestuur moet gebeurtenissen en omstandigheden waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de
stichting haar bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten, toelichten in de jaarrekening.

De raad van toezicht is verantwoordelijk voor het uitoefenen van toezicht op het proces van financiéle
verslaggeving van de stichting.

Onze verantwoordelijkheden voor de controle van de jaarrekening
Onze verantwoordelijkheid is het zodanig plannen en uitvoeren van een controleopdracht dat wij daarmee
voldoende en geschikte controle-informatie verkrijgen voor het door ons af te geven oordeel.

Onze controle is uitgevoerd met een hoge mate maar geen absolute mate van zekerheid waardoor het mogelijk
is dat wij tijdens onze controle niet alle materi€le fouten en fraude ontdekken.

Afwijkingen kunnen ontstaan als gevolg van fraude of fouten en zijn materieel indien redelijkerwijs kan
worden verwacht dat deze, afzonderlijk of gezamenlijk, van invloed kunnen zijn op de economische
beslissingen die gebruikers op basis van deze jaarrekening nemen. De materialiteit beinvloedt de aard, timing
en omvang van onze controlewerkzaamheden en de evaluatie van het effect van onderkende afwijkingen op
ons oordeel.

Wij hebben deze accountantscontrole professioneel kritisch uitgevoerd en hebben waar relevant professionele
oordeelsvorming toegepast in overeenstemming met de Nederlandse controlestandaarden, ethische
voorschriften en de onafhankelijkheidseisen alsmede de Beleidsregels toepassing WNT, inclusief het
Controleprotocol WNT.
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Onze controle bestond onder andere uit:

e het identificeren en inschatten van de risico’s dat de jaarrekening afwijkingen van materieel belang
bevat als gevolg van fouten of fraude, het in reactic op deze risico’s bepalen en uitvoeren van
controlewerkzaamheden en het verkrijgen van controle-informatie die voldoende en geschikt is als
basis voor ons oordeel. Bij fraude is het risico dat een afwijking van materieel belang niet ontdekt
wordt groter dan bij fouten. Bij fraude kan sprake zijn van samenspanning, valsheid in geschrifte, het
opzettelijk nalaten transacties vast te leggen, het opzettelijk verkeerd voorstellen van zaken of het
doorbreken van de interne beheersing;

e het verkrijgen van inzicht in de interne beheersing die relevant is voor de controle met als doel
controlewerkzaamheden te selecteren die passend zijn in de omstandigheden. Deze werkzaamheden
hebben niet als doel om een oordeel uit te spreken over de effectiviteit van de interne beheersing van
de stichting;

e het evalueren van de geschiktheid van de gebruikte grondslagen voor financi€le verslaggeving en het
evalueren van de redelijkheid van schattingen door het bestuur en de toelichtingen die daarover in de
jaarrekening staan;

e het vaststellen dat de door het bestuur gehanteerde continuiteitsveronderstelling aanvaardbaar is.
Tevens het op basis van de verkregen controle-informatie vaststellen of er gebeurtenissen en
omstandigheden =zijn waardoor gerede twijfel zou kunnen bestaan of de stichting haar
bedrijfsactiviteiten in continuiteit kan voortzetten. Als wij concluderen dat er een onzekerheid van
materieel belang bestaat, zijn wij verplicht om aandacht in onze controleverklaring te vestigen op de
relevante gerelateerde toelichtingen in de jaarrekening. Als de toelichtingen inadequaat zijn, moeten
wij onze verklaring aanpassen. Onze conclusies zijn gebaseerd op de controle-informatie die
verkregen is tot de datum van onze controleverklaring. Toekomstige gebeurtenissen of
omstandigheden kunnen er echter toe leiden dat een stichting haar continuiteit niet langer kan
handhaven;

e het evalueren van de presentatie, structuur en inhoud van de jaarrekening en de daarin opgenomen
toelichtingen; en

e het evalueren of de jaarrekening een getrouw beeld geeft van de onderliggende transacties en
gebeurtenissen.

Wij communiceren met de raad van toezicht onder andere over de geplande reikwijdte en timing van de
controle en over de significante bevindingen die uit onze controle naar voren zijn gekomen, waaronder
eventuele significante tekortkomingen in de interne beheersing.

Wij bevestigen aan de raad van toezicht dat wij de relevante ethische voorschriften over onathankelijkheid
hebben nageleefd. Wij communiceren ook met de raad over alle relaties en andere zaken die redelijkerwijs
onze onathankelijkheid kunnen beinvloeden en over de daarmee verband houdende maatregelen om onze
onafhankelijkheid te waarborgen.

Apeldoorn, 13 april 2017
Boon Registeraccountants B.V,

w.g drs. L.J. Meijer
Registeraccountant
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